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INFORME TECNICO DE LAS DOS EMERGENCIAS PRESENTADAS EN
TUBERIA RED MATRIZ, LOS DIAS 28 DE MARZO Y EL 23 DE ABIL DE
2020 EN MUNICIPIO DE CHIA -CUNDINAMARCA

INTRODUCCION

La Empresa de Servicios Publicos, EMSERCHIA E.S.P. presenta informe técnico de las acciones realizadas
para atender las emergencia de los dias 28-29-30 de marzoy el 23 de abril del afio en curso, por los desempates
presentados en la tuberia de la red matriz de 30" de CCP (Tuberia fabricada en Cilindro de acero reforzada
helicoidalmente con varilla de acero al carbén con recubrimiento interno y externo con mortero de cemento)
Norma AWWA C303, afectando la prestacién del servicio publico de acueducto en el municipio de Chia -
Cundinamarca, este informe se desarrolla partiendo de las actuaciones y la observacion directa en terreno de
las obras a cargo de la Direccién Técnica Operativa y del insumo secundario el informe técnico radicado el 29
de abril de 2020 por la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota EAAB E.S.P. y de los informes de la
logistica y la coordinacién para el abastecimiento de agua por medio de carrotanques a cargo la Direccion
Comercial.

El informe se desarrolla en seis numerales que describen las actuaciones de la empresa frente a la atencion
inmediata de la emergencia y las posteriores a la ocurrencia del suceso. Se aborda inicialmente con la
descripcion de las afectaciones que sufrio el sistema de acueducto y agua potable del municipio el 28 de marzo
de 2020 y el 23 de abril de 2020, seguido se establecen las actuaciones de la empresa de servicios publicos
EMSERCHIA E.S.P. para atender la emergencia. En tercer lugar, se hace una relacion de los insumos que se
utilizaron para atender las emergencias en las fechas del suceso de las emergencias. Se establece en el
numeral cuarto, las posibles causas mediante observacién directa pudieron ocasionar la afectacién en el tubo
matriz de 30”. En el numeral 5 acorde con la experticia del EAAB ESP se describen las recomendaciones
técnicas de corto y mediano plazo, y la de largo plazo para prever el desabastecimiento del agua. Y como Ultimo
punto se describen actuaciones generales realizadas después de la emergencia.

Esta emergencia se da en el marco del asilamiento preventivo obligatorio de todas personas habitantes del
territorio nacional, con como medida de mitigacion en la pandemia mundial del covid19, por tanto, era imperativo
tomar medidas técnicas, legales y presupuestales para atender esta situacion en el municipio de Chia, que
afectaria al 100% de la poblacion, si no se hubiese solucionado en el lapso de tiempo muy corto.

Es importante resaltar el trabajo mancomunado realizado en la atencion de las emergencias, en coordinacion
con el Comité de Gestion del Riesgo del Municipio de Chia y el actuar del puesto de mando unificado PMU,
liderado por el Alcalde Municipal Luis Carlos Segura Rubiano. Agradecer la disposicién y la vinculacién en la
atencién de la emergencia a los municipios de Cajica, Sopo, Zipaquira, Tabio, las empresas de servicios
publicos de los mismos, la empresa de EAAB ESP, los organismos de socorro (Defensa Civil, Bomberos, Cruz
Roja), la fuerza publica (Ejército y Policia), a las Empresas Publicas de Cundinamarca EPC y a la Gobernacién
de Cundinamarca al Dr. Nicolas Garcia Bustos.
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1. DESCRIPCION DE LAS AFECTACIONES QUE SUFRIO EL SISTEMA DE ACUEDUCTO Y AGUA
POTABLE DEL MUNICIPIO DE CHIA EL 28 DE MARZO DE 2020 Y 23 DE ABRIL DE 2020, POR
DANOS EN LA LINEA MATRIZ DE ACUEDUCTO DE @ 30” Y @ 24” DENOMINADA “RED MATRIZ”.

1.1 DESCRIPCION DE LAS AFECTACIONES QUE SUFRIO EL SISTEMA DE ACUEDUCTO Y AGUA
POTABLE DEL MUNICIPIO DE CHIA EL 28 DE MARZO DE 2020, POR DANOS EN LA LINEA
MATRIZ DE ACUEDUCTO DE @ 30" Y @ 24” .

En la madrugada del sabado 28 de marzo de 2020, reportan un dafio en la Linea Matriz de Acueducto
localizado en el sector contiguo al Centro Comercial CENTROCHIA, por lo cual la Empresa de Servicios
Publicos de Chia Emserchia E.S.P, envia cuadrilla de operarios para la respectiva verificacién. Al sitio llega
supervisor de acueducto y alcantarillado al verificar el dafio, se solicita el apoyo a la Empresa de Acueducto
y Alcantarillado de Bogota - EAAB-ESP, para que en conjunto se proceda al cierre de las valvulas de salida
de la linea de 30", salida de la Linea Matriz de Acueducto de 78" Tibitoc Casablanca, que alimenta el
Municipio de Chia.

Una vez efectuado la operacion del cierre de la vélvula de salida y contra vélvula de la linea Matriz de
Acueducto de 30, apertura de las valvulas de purgas para desague, y bombeos en sitio de la falla; por
funcionarios de la EAAB- ESP y de EMSERECHIA ESP se observa que:

e Un primer dafio correspondiente a la linea Matriz de acueducto de propiedad del municipio de Chia en
didmetro 30", fabricada en CCP (Tuberia fabricada en Cilindro de acero reforzada helicoidaimente con
varilla de acero al carbén con recubrimiento interno y externo con mortero de cemento) Norma AWWA
C303, dispuesta con tubos de 10 metros de longitud, ensamblados mediante uniones campana y
espigo, disefiada para altas presiones y empujes hidrostaticos; la cual se encontraba desempatada
o desplazada en direccion de la linea del flujo entre el espigo y la campana en una longitud de
0,30 m aproximadamente y desalineada con orientacion al lecho del Rio Bogota.

Fuente: Informe Técnico -apoyo reparacion red matriz presentado en el sistema de acueducto del municipio de chia. Fecha:23/04/2020.
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e 10 metros (K0+010), aguas abajo del primer dafio se localizd en una cdmara en mamposteria, un
sistema de reduccion conico de didmetro 30" a 24” que pasa rigido a flexible conectado mediante de
2 uniones Dresser las cuales también se encontraban desalojadas por mas de 0.20 m y totalmente
desalineadas.

e En la siguiente junta a los siguientes 10 metros (K0+020), adyacente a una de las cimentaciones
principales del puente peatonal, se ejecutd una excavacion a mas de 4 metros de profundidad
ubicandose una la tercera junta con desempate y un poco menos colapsada que las anteriores,
no obstante, presenta un asentamiento negativo representativo, aparentemente afectado durante la
construccion de la cimentacion del puente peatonal

En este punto el personal de EMSERCHIA E.S.P Y EAAB E.S.P. observé en la excavacién un deterioro
evidente en la cimentacion del puente peatonal, que presentaba pilotes arqueados y proximos a colapsar
y desplazados del sitio de origen; de alta peligrosidad para el personal que ejecutaba la excavacion y los
que realizarian la reparacion, para lo cual y de acuerdo a la evaluacion de Ingenieros designados por la
ANI, se tom¢ la determinacién efectuar la proteccion las vigas de soporte de la rampa del puente y el
desmonte controlado de la viga (T) principal del puente peatonal, antes de ejecutar la reparacion en la
tercera junta (Espigo Campana).

1.2 DESCRIPCION DE LAS AFECTACIONES QUE SUFRIO EL SISTEMA DE ACUEDUCTO Y AGUA
POTABLE DEL MUNICIPIO DE CHIA EL 23 DE ABRIL DE 2020, POR DANOS EN LA LiNEA
MATRIZ DE ACUEDUCTO DE @ 30”.

En la tarde del jueves 23 de abril de 2020, reportan un dafio en la Linea Matriz de Acueducto localizado
en el sector contiguo al Centro Comercial CENTROCHIA, por lo cual la Empresa de Servicios Publicos de
Chia Emserchia E.S.P, envia cuadrilla de operarios para la respectiva verificacion. Al sitio llega supervisor
de acueducto y alcantarillado al verificar el dafio, se solicita el apoyo a la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota - EAAB-ESP, para que en conjunto se proceda al cierre de las valvulas de salida
de la linea de 30", salida de la Linea Matriz de Acueducto de 78” Tibitoc Casablanca, que alimenta el
Municipio de Chia.

Una vez efectuado la operacion del cierre de la
valvula de salida y contra valvula de la linea Matriz
de Acueducto de 307, apertura de las valvulas de
purgas para desague, y bombeos en sitio de la falla;
por funcionarios de la EAAB- ESP y de
EMSERECHIA ESP se observa que:

Se presenta en el punto de desempate (PUNTO 4 KO-
10), en la tuberia de la red matriz de CCP (Tuberia
fabricada en Cilindro de acero reforzada
helicoidalmente con varilla de acero al carbon con
recubrimiento interno y externo con mortero de cemento) Norma AWWA C303, con un diametro de 30”.

La cual transporta el suministro de agua desde la caro al Municipio, al parecer mediante la observacion directa
en el sitio, se puede establecer que la causa probable del dafio es por la filtracion y/o socavacién generada por
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el agua en este punto por el Rio Bogota y la cual se evidencia a lo largo de aproximadamente 150 m desde
PUNTO 4 hasta la valvula de purga de la tuberia

2,

DESARROLLO DE ACTUACIONES PARA ATENDER LAS EMERGENCIAS.

2.1 EMERGENCIA DEL DIA 28-29-30 DE MARZO DE 2020

Calle 11 #1

7-00 PBX: 8630248 — 8707594 Ext. 104

Dicho dafio se present6 aproximadamente a la 1:30 a.m. conforme a la llamada de emergencia recibida
por la Gerencia, el dafio se reportd a la cuadrilla de operarios que se encontraba de turno, para que
verifique. Verificado el dafio se reporta al supervisor de acueducto y Alcantarillado de EMSERCHIA ESP
Sefior Jorge Camacho, para diagnostico inicia. En el sitio se observa la socavacion y se confirma la
posibilidad de desempate de la tuberia de 30" y falta de suministro de agua en el Municipio,
aproximadamente a las 3:40 a.m., para lo cual desde ese momento se activa la gestion y atencién al dafio
ocurrido, con el desplazamiento de personal de la Direccion Técnica Operativa de la empresa prestadora
al lugar de los hechos.

Se activa por parte de la Gerencia el Comité Operativo para atender la emergencia, la Directora Técnica
Operativa y el Director Comercial, lideran las acciones acordes a sus competencias. Se hace necesario el
apoyo de la Direccion Administrativa y financiera.

Se evalla la disponibilidad de vehiculos volqueta, maquinaria amarilla y la facilidad de transporte. Igual la
Direccion y el grupo de operarios indican la necesidad de maquinaria retroexcavadora que tiene le
municipio.

A primera hora de la mafiana se hace el contacto via telefénica, con los municipios del entorno por parte
de la Gerencia para pedir apoyo en la emergencia con maquinaria y disponibilidad de hidrantes para agua,
Municipio de Caijica, Municipio de Zipaquira, Municipio de Sopo y Municipio de Tabio.

Se evalla y se establece la necesidad de alertar a la EAAB E.S.P para pedir apoyo en el desarrollo y en
las intervenciones de obra para reparacién del dafio.

A las 6:30 a.m. bajo la direccion del Sefior
Alcalde Municipal Lic. Luis Carlos Segura
Rubiano, se establece la atencion de la
emergencia tanto en el desarrollo de la obra
como en el manejo de abastecimiento a la
comunidad por parte de las EMSERCHIA |
ESP, las diferentes Secretarias Municipales y &
entes de control del Municipio, Concesién s
ACCENORTE, EPC, y la cual es informada por
el mandatario por medio de redes sociales
desde ese mismo momento.

La empresa establece el nimero de afectados por la falta del servicio de acueducto corresponde al 85%
(35430) suscriptores y el 15% (6323) que se encuentran en el costado occidental puede ser abastecido en
condiciones normales de consumo por los tanques de almacenamiento de 8000m3 y el de 2400 m3,

Al ver la gravedad y la magnitud de la emergencia, teniendo presente que la poblacion nacional se
encontraba en aislamiento frente a la pandemia de COVID-19 se declara la urgencia manifiesta mediante
la “RESOLUCION N°213 de 28 DE MARZO DE 2020, “POR LA CUAL SE DECLARA LA URGENCIA
MANIFIESTA COMO CONSECUENCIA DE LA RUPTURA DEL TUBO MATRIZ QUE SUMINISTRA EL
AGUA EN BLOQUE AL MUNICIPIO DE CHIA CUNDINAMARCA, DENTRO DEL MARCO DE LA
EMERGENCIA SANITARIA, ECONOMICA Y AMBIENTAL DECRETADA POR EL GOBIERNO
NACIONAL".

; x i A COVPANIA
acliente@emserchia.gov.co CHIA . IS0 2001
www.emserchia.gov.co EDUCADA, = —EERTIFICADA
@ EmserchiaESP B3 @emserchia € Empresa Emserchia Esp Y SEU s

//"” Certificado No. SG 2018000795

ALCALDIA
MUNICIPAL
DE CHIA



ALCALDIA
MUNICIPAL
DE CHIA

E N
S8

emserchia

e La Gerencia y el grupo de la Direccion Administrativa y Financiera, revisan los recursos financieros del
presupuesto y realizan las modificaciones presupuestales mediante actos administrativos y continuacién
de los trdmites pertinentes para contar con disponibilidades de recursos en el rubro 24 GASTOS DE
INVERSION-24105 PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS.

« Secoordina con EAAB E.S.P. que la parte de excavacion y entibado lo realiza EMSERCHIA E.S.P y lo que
corresponde a la parte de reparacion del dafio incluido accesorios y mano de obra EAAB E.S.P. se inician
las obras.

« En el PMU, se organiza la prestacion del servicio a la
comunidad del costado oriental, se establece la estrategia
de abastecimiento (teniendo en cuenta que Chia depende
al 100% de la red de Bogota), al momento, se debia realizar
por medio de carro tanques de los cuales EMSERCHIA
ESP contrata inicialmente seis (6) de diferentes
capacidades. En la emergencia se hace presente las
Empresas Publicas de Cundinamarca EPC, Gobernador de
Cundinamarca, Organismos de Seguridad, Fuerza Publica
- Policia — ejército nacional, Organismo de Rescate, Unidad
de Gestidn del riesgo Departamental y empresas del
municipio.

Para el abastecimiento también se gestiona la prestacion de carrotanques con EPC, por parte de
ALQUERIA'y otros de la policia, se documentaran més adelante de este informe.

e Sobre las 12:00 am se realiza comité de gestion del riesgo en las instalaciones de la Universidad de la
Sabana, al cual asiste como invitado el sefior Gobernador Nicolas Garcia y brinda su apoyo por medio de
la Empresa Publica de Cundinamarca, delegando al Doctor Juan Eduardo Quintero — Gerente EPC.
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Emergencia en Chia por la ruptura de un
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Fuente:http://www.extrategiamedios.com/noticias/comunidad/6072-emergencia-en-chia-por-la-ruptura-de-un-tubo-
madre-debido-al-sismo-de-la-madrugada-de-hoy
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21.1. OBRACIVIL

Se da inicio a la obra, con el retiro de las plantas
que se encuentran al inicio del puente peatonal en
el constado del desempate de la obra (las cuales
quedan en poder de la concesion ACCENORTE),
se establece el préstamo, alquiler y compra de los
diferentes elementos para la ejecucion del arreglo
de dicha tuberia como lo son maquinaria,
entibado, equipos menores, material, acorde a lo
establecido por parte de la Gerencia de
EMSERCHIA ESP y la Direccién Operativa de la
empresa de acueducto y alcantarillado de Bogota
— EAAB E.S.P para realizar la obra civil, ya que
cuentan con los equipos y experiencia necesaria para la soldadura de la tuberia. Con trabajo
coordinado y mancomunado con la e :
Secretaria de Obras Publicas, EAAB,
concesion ACCENORTE vy la empresa
prestadora de servicios EMSERCHIA ESP,
dan inicio a la obra civil.

El personal operativo de EMSERCHIA
ES.P realiza manualmente el
reconocimiento de las redes de la
socavacion, en el cual se observa al
descubierto la valvula de 3"y su respectiva tuberia. Dicha labor se realiza con herramienta menor.

Sobre las 7:30 a.m. hacen presencia los funcionarios
por parte de la concesidn dando inicio a la evaluacion y
analisis de la estabilidad del puente peatonal dado el
desplazamiento de la viga principal hacia el costado sur
aproximadamente 0.17m, de la rampa hacia el costado
occidental y de la pata de la primera columna de oriente
a occidente.
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PUNTO 1 (K0+00)
Sobre las 10:30 a.m., se da inicio a la excavacion por medio de retroexcavadora 330 propiedad del Municipio

de Chia, en el lugar en donde se presenta la socavacion (k0+00) al cual se le denominara PUNTO 1, cuya
profundidad promedio es de 5.00 m y un area de trabajo de 5.0m por 5.0m; es asi que se realiza el estibada
con lamina y lapiz metalico. Se realiza la excavacion, bombeo, limpieza de tubo y diagnostico por parte de la
AAB de instalar un cinturén a este dada la distancia del desempate de la tuberia, para lo cual se procede a la
soldadura, prueba de tintas y repello. Trabajos terminaron aproximadamente a las 7:00 p.m.

-
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PUNTO 2 (k0+10)

Aproximadamente a las 4:30 a.m., se inici6 a la excavacion en el denominado PUNTO 2, (K0+10), donde
anteriormente se presentd un desempate de la tuberia, y es por esto que se evidencia una caja de inspeccion
recubriendo dicho empate, se desmonta el acople instalado dado el desempate. Profundidad promedio 5.20m
area de trabajo de 4.50m x 4.70m.

El dia 29 de marzo, se realiza exploracién de la red por medio de camara CCTV de exploracion desde este
punto en su interior 50 metros aguas arriba y 60 metros aguas abajo, evidenciando la soldadura del

denominado PUNTO 1y el estancamiento de agua en este PUNTO.

Se contintan los trabajos en el PUNTO 2, se realizan arreglos como corte y limpieza, soldadura del cinturén y

se deja lista para pruebas.
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VALVULA BRIDADA 3”

ENTRE EL PUNTO 1Y EL PUNTO 2, SE ENCONTRABA UNA VALVULA LA CUAL FUE CAMBIADA E
INSTALADA UNA NUEVA VALVULA BRIDADA DE 3” CON SU RESPECTIVA TUBERIA Y DEMARCADA
PARA TENER SU PUNTO DE UBICACION.
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DESMONTE PUENTE

Sobre las 5:00 pm del dia domingo 29 después de
realizarse comité de obra en la cual el Sefior Alcalde al
escuchar los planteamientos tanto de la concesion como
de EMSERCHIA ESP Y SOP para la garantia del trabajo
del personal en el denominado PUNTO 3 (K0+20) se
inicia desmonte del puente peatonal.

PUNTO 3 (k0+20)
Después del desmonte del puente, sobre las 11:00 p.m. del dia
domingo 29 marzo, se inician excavaciones en el denominado

PUNTO 3, teniendo las precauciones necesarias Y
garantizando la seguridad de trabajo del personal.

Se realiza excavacion con una profundidad promedio de 6m
(limpiando 0.70 m de la cota clave de tuberia) area de trabajo
de 4.50m x 4.50m.

Se evidencia desempate menor por lo cual la soldadura se realiza con collar de acero (tipo varilla) durante dos
horas, al igual que en los otros dos PUNTOS se realizan prueba de tintas, repello y atraque de la tuberia en
rajon y material seleccionado compacto hasta la mitad de la tuberia.

ALCALDIA
MUNICIPAL
DE CHIA

K0+20 junta espigo campana menos colapsada, con asentamiento negativo aparentemente
ocasionado porlaaccion de las cargas externas de la cimentacién del puente peatonal; se desmonta
viga principal del puente, y se anclan pasarela del puente y columnas para ejecutar reparacion

Fuente Informe técnico EAAB E.S.P. Fecha: abril 29 de 2020
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SUMINISTRO DE AGUA

Siendo aproximadamente las 3:30 a.m. se da
inicio a la apertura de las valvulas localizadas en
el sector de La Caro lentamente, posteriormente
(4:40 am) se purga la tuberia por medio de
valvulas que se encuentran cerca al lugar de los
desempates.

Se monitorea los tres PUNTOS en los cuales no
se evidencian fugas, es asi como se abre por
completo la tuberia, se purga en otras partes del
Municipio por medio de los hidrantes, y se da suministro a la poblacion.

NIVELACION DEL TERRENO

Se procede en los PUNTOS, con capas de 3
material seleccionado las cuales se compactan h\\\:\
inicialmente con canguro y posteriormente al ;
encontrarse casi a nivel con cilindro, dicho
material se compacta hasta el nivel de la via.
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ELEMENTOS DE PROTECCION

Dentro de los trabajos realizados se llevaron los protocolos de trabajo acordes con la pandemia de COVID-19,
las respectivas protecciones y protocolos establecidos en este momento por parte del Gobierno Nacional, de
igual manera el personal portaba los elementos de proteccidn necesarios de trabajo en obra.
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21.2. ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE.
Secretaria de Gobierno en conjunto con la Empresa de
Servicios Publicos - EMSERCHIA E.S.P. organizaron
el Puesto de Mando Unificado (PMU). Para la
adecuaciéon fueron necesarias: i) dos carpas
suministradas por la empresa de servicios publicos
Emserchia E.S.P, ii) dos mesas rectangulares plasticas
de 6 puestos iii) dos mesas de cuatro puestos iv) 10
sillas plasticas, v) dos extensiones y vi) tres tomas
corrientes suministrados por la Secretaria de Gobierno
del municipio de Chia.

Las entidades que integraron el PMU fueron:

1. La Policia Nacional de Sopo y Chia quienes realizaron acompafiamiento constante en el lugar
afectado, ademas acompafiaron a cada uno de los carrotanques y colaboraron con la organizacién
para la distribucion del agua.

2. La Defensa Civil, realizd acompafiamiento en el PMU, ayudé a organizar las entregas de agua
verificando el cumplimiento de normas de higiene y salubridad.

3. El Equipo de Bomberos realizé acompafiamiento constante, ademas prestaron 3 carros para entrega
del agua.

4. La Cruz Roja realizo acompafiamiento constante en el PMU.

5. El Ejército Nacional, garantizé la seguridad en el sitio del incidente y de la comunidad, realizaron
perifoneo constante organizando y dirigiendo las actividades que se estaban realizando en cada zona.

Profesionales de la Secretaria de Gobierno ayudaron
a coordinar las rutas, salidas y el personal de
acompafiamiento de cada carrotanque.

Personal de la Empresa de Servicio Publicos -
Emserchia E.S.P. estuvieron contantemente
organizando la contratacién de los carrotanques,
tanqueos, ruta y salidas, adicionalmente se realizé el
acompafamiento de dos empleados en cada
carrotanque.

Calle 11 #17-00 PBX: 8630248 — 8707594 Ext. 104

comMPANIA
acliente@emserchia.gov.co A=
www einserchia gv © c!jl(!lﬁ, CuLTURAL E=Em 180 9901
; 0% ED . crircana

@ EmserchiatSP B3 @emserchia € Empresa Emserchia Esp

Y/’J' Certificado No. SG 2018000795

14



€ N
& B

emserchia

ABASTECIMIENTO DEL AGUA DURANTE LA EMERGENCIA: con los carrotanques dispuestos, el personal,
y la logistica planteada se hizo el abastecimiento de agua potable los tres (3) dias a diferentes zonas del
municipio, jornadas de 24 horas a partir del dia sdbado 28 de marzo desde las 7:00 am hasta las 3: 00 pm del
dia lunes 30 de marzo.

Se entregaron 1934 M3 metros clbicos de agua suministrados de la siguiente manera:

PUNTOS DE ABASTECIMIENTO CANTIDAD EN M3 DE AGUA
Cajica 907.7

Tabio 62.5

Sopo 44

EAAB ESP 919.8

TOTAL M3 1934

15
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ANALISIS DE CALIDAD DEL AGUA: con apoyo de la Secretaria de Saludo Municipal, el
laboratorio H20 ES VIDA S.A.S y el personal de EMSERCHIA E.S.P. Se realizaron
pruebas de laboratorio en los puntos DE abastecimiento de los carrotanques con el fin de
verificar la potabilidad.

PUNTOS DE ABASTECIMIENTO DE LOS CARROTAQUES: se solicitaron los permisos para los hidrantes de
BIMA- del EAAB E.S.P.; CAJICA-empresas publicas de Cajica; TABIO- Empresa de servicios publicos del
municipio de Tabio y SOPO empresas de servicios publicos de Sopo.
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SECTORES DEL MUNICIPIO QUE SE ABASTECIERON DURANTE LA EMERGENCIA.

SECTORES DE ENTREGA POR DIAS DE EMERGENCIA
28 DE MARZO 29 DE MARZO 30 DE MARZO
LA BALSA FAGUA MACONDO/
LA MACARENA
BOJACA BOJACA CLiNICA CHIA
MERCEDES DE CALAHORRA CERCA DE PIEDRA CLINICA
UNISABANA
CALATRAVA CENTRO HISTORICO FUNDACION
NINA MARIA
FAGUA/
VIVENZA
BARRIO SAN FRANCISCO CARRERA 11 CENTRO FUNDACION
NINA MARIA
FAGUA/
VIVENZA
BARRIO SAN JORGE DELICIAS CALUCE /
PLAZA
MERCADO
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/CASA
BLANCA /SAN
MAURICIO /
CTP
BARRIO LA LORENA RIO FRIO CALLE 21 TALLER
ARTESANAL
FONQUETA
BARRIO STA LUCIA ACACIAS oLimMPICA
AUTOPISTA /
HOGAR
JERONTP
BARRIO CAMPINCITO FUSCAY TORCA CRA 7 oLiMPICA
AUTOPISTA /
HOGAR
GERONTOLOGI
co
BARRIO BOCHICA CR7 CON CALLE 19 NINA MARIA
FONQUETA
EL CAIRO REFUGIO CALLE 11 HOSPITAL SAN
ANTONIO DE
CHIA
20 DE JULIO LA FLORESTA
REFUGIO RIO FRIO VIVIR MEJOR 2
ALCAZARES 1 SAMARIA
CONJUNTOS
VALPARAISO 1Y 2 BARRIO SIATA
BARRIOS LOS ZIPAS LA PRIMAVERA
BARRIO SIATA LA PRADERA
CARRERA 10
TRANQUILANDIA CALLE 6 CENTRO
CLINICA CHIA
COSTA RICA CARRERA 11 CENTRO
ALTOS DE HYTACA SAN FRANCISCO
AV CHILACOS CR 2E HASTA BOCHICA
CRA9
VIVIR MEJOR SAMARIA LA ESTRELLA
SAMARIA CALLE 12 LA PRIMAVERA
SAMARIA SECTOR VITEMCO SANTA RITA
CONJUNTO ASTURIAS CALLE 29 MERCEDES
DE CALAHORRA
QUINTAS DE GUAYMARAL SAMARIO RINCON
SANTA CECILIA 2 LA BALSA BALSA CR4
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CONJUNTO MACONDO BALSA CAOBOS
CARRERA 3 # 30-16 BOJACA
IBAROS CARRERA 9 BOJACA
DELICIAS NORTE Y SUR EL BOSQUE
AVENIDA PRADILLO SECTOR ICHAL
TRES ESQUINAS TRES ESQUINAS
SANTA MARIA DEL LAGO FONQUETA
BARRIO SAN LUIS LAS ACACIAS
BARRIO LAS ACACIAS AVENIDA PRADILLA
EL CEDRO CONJUNTOS
CHILACOS
BALSA LOS PINOS
VARIANTE CHiA-
COTA

Fuente: Direccion Comercial y Subdireccion del Servicio al Cliente. Fecha de entrega abril de 2020.

Para lograr el abastecimiento fue necesario realizarlo mediante carrotanques, los cuales fueron suministrados
por Emserchia E.S.P. Gestién del Riesgo, Empresas Publicas de Cundinamarca — EPC, Empresas y
particulares, Organismos de socorro y organismos de seguridad, para un total de 33 vehiculos. Los cuales se
relacionan a continuacion.

NUMERO EMPRESA PLACA TIPO DE VEHICULO
(CARROTANQUE

PARA AGUA
POTABLE)

1 ALQUERIA S0S739 Carrotanque

2 ALQUERIA MQE176 Tractocamidn

3 ALQUERIA TSV210 Carrotanque

4 ALQUERIA SRO514 Tractocamién

5 Aprisa- Contratado por EMSERCHIA YAP356 Tractocamidn

6 Aprisa- Contratado por EMSERCHIA SNF081 Tractocamidn

7 Aprisa- Contratado por EMSERCHIA TFQ963 Tractocamidn

8 Aprisa- Contratado por EMSERCHIA SBJ108 Carrotanque

9 Aprisa- Contratado por EMSERCHIA WFH665 Carrotanque

10 Aprisa- Contratado por EMSERCHIA AJE482 Carrotanque
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11 Comultrans- Contratado por EMSERCHIA SNJO18 Carrotanque
12 Comultrans- Contratado por EMSERCHIA AXJ343 Carrotanque
13 Comultrans- Contratado por EMSERCHIA XAB588 Carrotanque
14 Comultrans Contratado por EMSERCHIA SNC234 Carrotanque
15 EMPRESAS PUBLICAS DE OHK914 Carrotanque

CUNDINAMARCA — EPC
16 EMPRESAS PUBLICAS DE OHK876 Carrotanque

CUNDINAMARCA —EPC
17 EMPRESAS PUBLICAS DE OFK626 Carrotanque

CUNDINAMARCA — EPC
18 Bomberos POJG725 Carrotanque
19 Bomberos OSMO049 Carrotanque
20 Bomberos OSM100 Carrotanque
21 Policia Nacional 0JX251 Carrotanque
22 Policia Nacional HOR702 Carrotanque
23 Policia Nacional 30468 Carrotanque
24 Policia Nacional BWY188 Carrotanque
25 Policia Nacional 0JX254 Carrotanque
26 Policia Nacional 19-2346 Carrotanque
27 Gestidn Riesgo OVB089 Carrotanque
28 Particular Voluntario SML824 Tractocamidn
29 Particular Voluntario SRN927 Tractocamidn
30 Particular Voluntario KGF534 Carrotanque
31 Particular Voluntario TUL446 Carrotanque
32 Particular Voluntario OHY915 Carrotanque
33 Particular Voluntario AJC374 Carrotanque

Fuente: Direccion Comercial y Subdireccion del Servicio al Cliente. Fecha de entrega abril de 2020.
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2.2 EMERGENCIA DEL DIA 23 DE ABRIL DE 2020

¢ Dicho dafio se presento aproximadamente a la 2:40 pm, conforme a la llamada de emergencia recibida por
la Gerencia, el dafio se reportd a la cuadrilla de operarios que se encontraba de turno, para que verifique.
Verificado el dafio se reporta al supervisor de acueducto y alcantarillado de EMSERCHIA ESP Sefior Jorge
Camacho, para diagnéstico inicia.

e Sefior Jorge Camacho, Supervisor de acueducto y alcantarillado, sobre las
3:00 pm de la tarde se confirma que la red presenta un dafo. Igualmente,
mediante reporte de personal de la empresa de servicios publicos
domiciliarios se observa a falta de presién en el suministro de agua en el
Municipio y brote de agua en el punto del desempate. Se da alerta Se activa
por parte de la Gerencia el Comité Operativo para atender la emergencia, la
Directora Técnica Operativa y el Director Comercial, lideran las acciones
acordes a sus competencias. Se hace necesario el apoyo de la Direccion
Administrativa y financiera.

e Se evalla la disponibilidad de vehiculos volqueta, maquinaria amarilla y la
facilidad de transporte.

e Se establece que previamente al cierre de las valvulas se le informe a la
comunidad el suceso y se realice el cierre a las 4:30 pm. Teniendo en cuenta
las condiciones del suelo en el punto del dafio.

e Apartir ese momento se inicia la gestion y atencion al dafio ocurrido, con el desplazamiento del &rea técnica
y operativa de la empresa prestadora al lugar de los hechos.

o Eldafio de la tuberia el 23 de abril de 2020 es un desempate, que se ocasiono 10 ml antes del denominado
PUNTO UNO (K0+00) de la emergencia presentada el dia 28 de marzo de 2020.

e Se evaluay se establece la necesidad de alertar a la EAAB E.S.P para pedir apoyo en el desarrollo y en
las intervenciones de obra para reparacion del dafio.

e Laempresa establece el nimero de afectados por la falta del servicio de acueducto corresponde al 85%
(35430) suscriptores y el 15% (6323) que se encuentran en el costado occidental puede ser abastecido en
condiciones normales de consumo por los tanques de almacenamiento de 8000m3 y el de 2400 m3.

e Al ver la gravedad y la magnitud de la emergencia, teniendo presente que la poblacion nacional se
encontraba en aislamiento frente a la pandemia de COVID-19 se declara la urgencia manifiesta mediante
la“ RESOLUCION NUMERO 250 DE 2020 del 23 DE ABRIL DE 2020, POR LA CUAL SE DECLARA
LA URGENCIA MANIFIESTA COMO CONSECUENCIA DEL NUEVO DANO PRESENTADO EN EL
TUBO MATRIZ QUE SUMINISTRA EL AGUA EN BLOQUE AL MUNICIPIO DE CHIA
CUNDINAMARCA Y DENTRO DEL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA, ECONOMICA Y
AMBIENTAL DECRETADA POR EL GOBIERNO NACIONAL”.

e La Gerencia y el grupo de la Direccion Administrativa y Financiera, revisan los recursos financieros del
presupuesto y realizan las modificaciones presupuestales mediante actos administrativos y continuacion
de los tramites pertinentes para contar con disponibilidades de recursos en el rubro 24 GASTOS DE
INVERSION-24105 PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS.
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OBRA CIVIL

Se da inicio a la obra con el retiro de las plantas y
cerramiento del costado norte del punto de la
emergencia, se establece el préstamo, alquiler y compra
de maquinaria, equipo y otros elementos para la
ejecuciéon del arreglo de la tuberia como lo son
magquinaria, entibado, equipos menores, material de
cantera, se realiza el contacto por parte de la Gerencia
de EMSERCHIA ESP a la empresa de acueducto y
alcantarillado de Bogota — EAAB para realizar la obra
civil, ya que cuentan con los equipos y conocimiento
necesarios para la soldadura de la tuberia. Es asi como
de la mano con la Secretaria de Obras Publicas, EAAB,
concesion ACCENORTE vy la empresa prestadora de
servicios EMSERCHIA ESP, dan inicio a la obra civil.
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PUNTO 4 (k0-10)

Después de despejar la zona, sobre las 5:00 p.m. se inician excavaciones en el denominado PUNTO 4, teniendo
las precauciones necesarias y garantizando la seguridad de trabajo del personal.

Se realiza excavacion con una profundidad promedio de 3.7
ml lomo de tuberia y de 4.50ml x 4.50ml como area de
trabajo, al igual que bombeos, entibados a un costado para
proteger la red de GAS y talud de trabajo.

Se realiza monitores de estabilizacién a poste de red de
media tension, a calzada y a entorno de la excavacion.

Se presurizo la tuberia para evidenciar el desempate en el
punto el cual es menor, se hace el cierre de la valvula y se
inicia realiza la soldadura con collar de acero (tipo varilla)
durante dos horas, se realizan prueba de tintas, repello y
atraque de la tuberia en rajon y material seleccionado compacto hasta una tercera parte de la tuberia.

Se continua con la compactacion en capas de material seleccionado con canguro, hasta nivel de via, cuyas
Ultimas capas se compactan con cilindro.
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SUMINISTRO DE AGUA

Siendo aproximadamente las 2:40 a.m. del dia 24 de abril de 2020, se da inicio a la apertura de las valvulas
localizadas en el sector de La Caro lentamente, posteriormente (3:30 a.m.) se purga la tuberia por medio de
valvulas que se encuentran cerca al lugar de los desempates.

Se monitorea el de PUNTO para evidencia el comportamiento del empate, es asi como se abre por completo
la tuberia, se abren las purgas cercanas, los hidrantes del Municipio y se da suministro a la poblacion.

ELEMENTOS DE PROTECCION

Dentro de los trabajos realizados se llevaron los protocolos de trabajo acordes con la pandemia de COVID-19,
las respectivas protecciones y protocolos establecidos en este momento por parte del Gobierno Nacional, de
igual manera el personal portaba los elementos de proteccién necesarios de trabajo en obra.

3. RELACION DE LOS INSUMOS NECESARIOS UTILIZADOS PARA LA ATENCION DE LA
EMERGENCIA.
3.1.  INSUMOS NECESARIOS UTILIZADOS PARA LA ATENCION DE LA EMERGENCIA DEL
28 DE MARZO AL 30 DE MARZO DE 2020.
3.1.1. PERSONAL, RECURSO (MAQUINARIA, MATERIALES)

Finalizacién trabajos: 4.30 p.m. — 30 marzo de 2020.
Personal obra: Alcalde Municipal
EMSERCHIA ESP
Secretaria de Obras Publicas
EAAB E.S.P. - Obra e Interventoria.
Apoyo: Concesion - ACCENORTE
RED MATRIZ
Diametro tuberia CCP (Tuberia fabricada en Cilindro de acero reforzada helicoidalmente con varilla
de acero al carbon con recubrimiento interno y externo con mortero de cemento) Norma AWWA
C303.
Punto uno: 30"
Punto dos: reduccién 30" a 24” (cuenta con caja de inspeccion, es el punto de desempate de tuberia

anteriormente).

Punto tres: 24’

Vélvula: 3” bridada
Tuberia valvula: 3" polietileno.

RECURSOS EMPLEADOS EN OBRA.

Personal.

Obras publiCas. ............cccevviiiiiiiieiiiiiiiian, 9 funcionarios.

Emserchia E.S.P......ooovvvii 12 funcionarios

EAABE.SP o 11 funcionarios

ACCENORTE. .. oo 3 funcionarios

Gobernacion Cundinamarca....................ee..... 3 funcionarios
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Materiales.
Base granular.............cccooeiiii 52 m3
Recebo comln........ccocovvveiiiiiiiiiiiieeeee, 232 m3
RaAJON. ... 57 m3
Equipo
1 Retroexcavadora JCB 330.............ccooeeiiiiinnnnn, SOP.
1 Retroexcavadora JBC 3C..........ccooeeiiiiviinnnn . SOP
1 Retroexcavadora Hitachi..................... ... PART
1 Volqueta sencilla.............cccoeeeviiiin, SOP
4 Volquetas doble troque...................... SOP, EMSERCHIA, ASOCENTRO.
1Camabaja..........ccoovviiiiiii EMSERCHIA
1cargador JCB..........vvvvieiiiii SOP
1 Cilindro VIbro........vvveeieiiiieei e SOP
Herramienta menor
ENTIDADES PARTICIPANTES.
Alcaldia de Chia. Secretaria de Gobierno
Secretaria de obras publicas ACCENORTE
EMSERCHIA ESP EAAB
Gobernacion de Cundinamarca Bomberos Chia
3.1.2. BIENES Y SERVICIOS ADQUIRIDOS EN LA EMERGENCIA
DESCRIPCION DEL BIEN O EL SERVICIO VALOR | ESTADO DEL
PAGO
SERVICIO DE PREPARACION Y EXPENDIO DE COMIDA PARA EL $6.298.400 | PAGADO
PERSONAL QUE APOYO LA ATENCION DEL SUCESO DURANTE LOS
DIAS 28, 29 Y 30 DE MARZO DE 2020, EN VIRTUD DE ATENDER LA
EMERGENCIA CAUSADA COMO CONSECUENCIA DE LA RUPTURA DEL
TUBO MATRIZ DE 30" QUE SUMINISTRA EL AGUA EN BLOQUE AL
MUNICIPIO DE CHIA QUNDINAMARCA
SERVICIO DE VEHICULO AUTOMOTOR CAMABAJA USADA PARA $1.359.000 | PAGADO
TRANSPORTAR UNA RETRO EXCAVADORA JCB-330 TENDIENTE A
SUPERAR EL ESTADO DE EMERGENCIA CAUSADO COMO
CONSECUENCIA DE LA RUPTURA DEL TUBO MATRIZ DE 30" QUE
SUMINISTRA EL AGUA EN BLOQUE AL MUNICIPIO DE CHIA
CUNDINAMARCA”
SERVICIO DE SUMINISTRO Y DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE PAGADO
MEDIANTE CARROTANQUES, EN VIRTUD DE ATENDER LA
EMERGENCIA CAUSADA COMO CONSECUENCIA DE LA RUPTURA DEL
TUBO MATRIZ DE 30" QUE SUMINISTRA EL AGUA EN BLOQUE AL $32.400.000
MUNICIPIO DE CHIA CUNDINAMARCA. ABSTECEMOS AGUA POTABLE
APRISA LTDA. $28.800.800
COMULTRANS SAS $3.600.000
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SERVICIOS DE REPARACION DE DANO EN LA RED MATRIZ DE $54.967.177 | PENDIENTE DE
PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE CHiA (Costos de operacion de la EAAB- PAgﬁglg‘;TA
ESP. -Costos de reparacion -Costos de supervision Técnica causados por la FACTURA)
Firma de Interventoria-Costos de suministros Costos de Volumen de Agua
potable suministrada a Carrotanques)
3.2, INSUMOS NECESARIOS UTILIZADOS PARA LA ATENCION DE LA EMERGENCIA DEL
23 DE ABRIL DE 2020.
3.2.1. PERSONAL, RECURSO (MAQUINARIA, MATERIALES)
Inicio trabajos: 3:30 p.m. — 21 abril de 2020.
Horas arreglo tuberia. 10 horas aproximadamente
Personal obra: Alcalde Municipal
EMSERCHIA ESP
Secretaria de Obras Publicas
EAAB - Obra e Interventoria.
Apoyo: Concesion - ACCENORTE
RED MATRIZ Diametro tuberia APC (acero reforzado recubierta en concreto): Punto cuatro: 30
RECURSOS EMPLEADOS EN OBRA.
Personal. 27
Obras publicas...........ccccvveeeeeeiiiiiiiiec e, 9 funcionarios.
Emserchia.........cccooeveiiiiiiiiiiiiiiiccicicnns 7 funcionarios
Acueducto Bogota...........ccvvvviviiiiiiiiininenen, 11 funcionarios
ACCENOME. .....vvviviiiiiiiiiiiieiiieeeeeeee e 3 funcionarios
Gobernacion Cundinamarca........................... 3 funcionarios
Materiales.
Base granular.............cccooiiiiii 52 m3.
Recebo comun............ooooeeiiiiiiiie 232 m3
RaJON. ... 57 m3
Equipo
1 Retroexcavadora JCB 330................ccevvvneen. SOP.
1 Retroexcavadora JBC 3C............coovvvivennnns o SOP
1 Retroexcavadora Htachi ..................... ..., PART
1 Volqueta sencilla ...........cooovvvviiiiieiniiii, SOP
4 Volquetas doble troque...................... SOP, Emserchia, Asocentro.
1Camabaja.......ccovvviiiiiiii Emserchia
1cargador JCB........ccvvvvieeiiii e SOP
1 Cilindro VIbro...........vvvvvvvvvviiviiiiiiiiiiiieveeevevevenes SOP

Herramienta menor
ENTIDADES PARTICIPANTES.

Alcaldia de Chia.

Secretaria de obras publicas ACCENORTE
EMSERCHIA ESP EAAB
Gobernacion de Cundinamarca Bomberos Chia
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3.2.2. BIENESY SERVICIOS ADQUIRIDOS EN LA EMERGENCIA

DESCRIPCION DEL BIEN O EL SERVICIO VALOR | ESTADO DEL
PAGO

SERVICIO DE PREPARACION Y EXPENDIO DE COMIDA PARA EL $928.200 | PAGADO
PERSONAL QUE APOYO LA ATENCION DEL SUCESO DURANTE EL DIA
23 ABRIL DE 2020, EN VIRTUD DE ATENDER LA EMERGENCIA CAUSADA
COMO CONSECUENCIA DE LA RUPTURA DEL TUBO MATRIZ DE 30
QUE SUMINISTRA EL AGUA EN BLOQUE AL MUNICIPIO DE CHIA
CUNDINAMARCA GENERADO POR EL DESEMPATE Y FISURA DEL
MISMO, EN EL SITIO DENOMINADO UNIVERSIDAD DE LA SABANA'Y DE
CONFORMIDAD CON LA RESOLUCION 250 DE 2020, QUE DECLARO LA
URGENCIA MANIFIESTA POR ESTE HECHO”

SERVICIO DE VEHICULO AUTOMOTOR CAMABAJA USADA PARA $1.300.000 | PAGADO
TRANSPORTAR UNA RETRO EXCAVADORA PLACA JCB-330,
TENDIENTE A SUPERAR EL ESTADO DE EMERGENCIA CAUSADO
COMO CONSECUENCIA DEL NUEVO DANO PRESENTADO EL DIA 23 DE
ABRIL DE 2020, EN EL TUBO MATRIZ DE 30" QUE SUMINISTRA EL AGUA
EN BLOQUE AL MUNICIPIO DE CHIA CUNDINAMARCA

SERVICIOS DE REPARACION DE DANO EN LA RED MATRIZ DE NO HAN PENDIENTE
PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE CHIA (Costos de operacién de la EAAB- | PASARO0 PAGAR
ESP. -Costos de reparacion -Costos de supervision Técnica causados porla | cyenTA  DE

Firma de Interventoria-Costos de suministros. COBRO

Calle 11 #17-00 PBX: 8630248 — 8707594 Ext. 104
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POSIBLES CAUSAS MEDIANTE LA OBSERVACION DIRECTA QUE OCASIONARON LA

EMERGENCIA EN LA RED MATRIZ EL DIA 28 DE MARZO DE 2020.

e Enlamafana del dia 28 de marzo de 2020 se presentd un sismo de 5,1 en la escala de Richter, cuyo
epicentro fue La Mesa de los Santos — departamento de Santander, dentro del cual se reporté por
medio de redes sociales que no se presentaron dafios en vidas humanas ni de infraestructura. Sin
embargo, se observa un movimiento del suelo que afecto el puente peatonal localizado en La
Universidad de la Sabana — Centro comercial Centro Chia, y este movimiento ocasiono probamente el
desempate de la tuberia de red matriz que abastece al municipio de Chia, lo anterior fue reportado por
algunos de los medios de comunicacion.
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Estado inicial de la emergencia
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as estan nablando oe esto

El movimiento teldrico se alcanzé a sentir en diferentes zonas del pais,
especialmente en Tunja, Bogota,

in, Clcuta y Bucar

El epicentro se registré en el municipio de Los Santos, ubicado en el
departamento de Santander, a unos 37 kilémetros de la ciudad de
Bucaramanga. En el departamento, la meseta conocida como la Mesa de
Los Santos es uno de los lugares en el que mas temblores se registran en el
pais.

El temblor llegé a una magnitud de 5,1 en la escala de Richter, sin embargo,
no se reportaron dafios en infraestructuras ni lesionados. Sin embargo, a
través de Twitter varios ciudadanos denunciaron que el sismo ocasioné el
colapso del puente peatonal que conecta a la Universidad de la
Sabana con el centro comercial Centro Chia, pues el tubo madre del
Acueducto sufrié afectaciones y dejara sin agua a la mayoria del municipio
de Chia.

Fuente. Revista SEMANA https://www.semana.com/nacion/articulo/sismo-de-

magnitud-51-se-reporto-en-el-centro-del-pais/659872

o Elmanejo del talud a través del tiempo ha generado un cambio de la conformacion del mismo tanto de
cauce como arborizacién, lo cual se evidencia en las siguientes aerofotografias.
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Fuente. Google earth

El dia 29 de abril de 2020, la empresa de acueducto y alcantarillado de Bogota EAAB E.S.P presento informe
técnico, en este plantea las posibles causas asi:

41. Evaluacion de presuntas causas del dafio de la Linea Matriz Acueducto de (30” y 24”)
pulgadas de Diametro, “Alimentacién del Municipio de Chia” *

Desde el punto de vista estructural, la tuberia Matriz de Acueducto visualmente no presenta deterioros
evidentes, ningun tipo de perdida de recubrimientos internos o externos de la tuberia, ni rupturas en la
varilla del refuerzo helicoidal, no presenta cambios en su geometria, ni fenémenos de aplastamiento o
deformaciones de tipo longitudinal; lo anterior evidenciado visualmente en su exterior como también en su
interior 50 metros aguas arriba y 60 metros aguas abajo, lo anterior apoyados con equipos de CCTV
(Camara de television), actividad realizada por los técnicos de la EAAB — ESP y de Emserchia E.S.P.

Se observé dentro del proceso de reparacion, que los dafios evidenciados corresponden a desempates
(Desacoples) entre las uniones mecanicas de la tuberia Espigo Campana ocasionados posiblemente por
esfuerzos laterales del suelo o de cargas externas a través de tiempo y otros en los que podemos
mencionar:
v Desconfinamiento de la estructura del suelo de fundacién, aparentemente por las obras de la
ampliacion del Cauce del Rio Bogota.

1 Informe técnico. Direccion Red Matriz Acueducto. Fecha: 23 abril de 2020
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v" Aumento en la infiltracion de aguas de origen desconocido, posiblemente por anteriores

inundaciones en el sector, las cuales afectaron con el tiempo la estabilidad del suelo adyacente y
la estructura de cimentacion de la tuberia Matriz de Acueducto de 30" y 24" pulgadas de diametro.

Las siguientes son las situaciones relevantes en las que la estabilidad de la tuberia podria verse
comprometida a causa de cargas externas:

v' Afectacion por la Accion de Cargas externas a lo largo del tiempo, aparentemente, por los

esfuerzos activos durante la construccion de la cimentacion del puente peatonal la cual se
encuentra muy proxima a la Red Matriz acueducto; lo anterior a que la junta (Espigo Campana
K0+020) contigua al puente, presentaba un asentamiento representativo en la misma direccién
del hincado de los pilotes.

Muy proxima a la Red Matriz de Acueducto de 30” pulgadas de Diédmetro a una distancia
aproximada de 2 metros del eje de la tuberia, se evidencid construido el sistema de cimentacion
zapatas Yy pilotes del puente peatonal, el cual no cumple con el espacio lateral que deben tener
este tipo de tuberias matrices de acueducto(Es el espacio libre que debe mantenerse a cada lado
del eje de una tuberia de acueducto o alcantarillado para efectos de mantenimiento y para evitar
problemas en su estabilidad). Referencia Norma técnica SISTEC NS 139 EAAB-ESP la cual
establece que para este tipo de diametro de (30”) y para una profundidad encontrada mayor a 3
metros se debi6 considerar un ancho de corredor libre mayor a 11. 5 metros, la cual se trascribe
a continuacion

; DISTANCIA LIBRE DEL
DIAMETRO | PROFUNDIDAD A NIVEL DE
i h EJE DEL TUBO A CADA ANCHO
TUBERIA CIMENTACION LADG ToTAL
(corredor libre)
(m)
{Pulgadas) (m) (m)
24 < 30 Hasta 2.5 48 96
Mas de 2.5 58 115
30 < 48 Hasta 3.0 58 15
Mas de 3.0 78 1586

El ancho relacionado anteriormente es un valor minimo establecido con base en consideraciones
constructivas y de mantenimiento bajo aspectos geotécnicos y estructurales.

En general se debieron evitar todos aquellos esfuerzos inducidos al suelo de fundacion de las tuberias,
por proximidad de la cimentacion superficial o cargas externas aplicadas sobre el terreno.

Cabe anotar que en los casos en los cuales fuera necesario construir por fuerza mayor sobre el derecho
de via o en proximidad de la tuberia, un puente de esta magnitud en su momento se debieron plantear
obras preventivas y correctivas que garantizaran la estabilidad de la tuberia (Ejemplo: Carcamos de
proteccion, pantallas en concreto reforzado, entre otros)

v" Ausencia de un sistema de proteccion lateral o muro de contencién que mitigara los esfuerzos laterales

0 los empujes generados por el oleaje o variaciones en los niveles del rio, o probables infiltraciones
que afectaran la estabilidad del suelo de cimentacion de la tuberia Matriz de Acueducto.
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v' Otro factor a analizar y que, sumado a las posibles causas del dafio en la linea Matriz de acueducto,
es la incidencia del sismo de 5.1 de magnitud en la escala de Richter reportado el dia 28 de marzo en
la madrugada, registrado como epicentro en el municipio de la Mesa de los Santos en el departamento
de Santander por el Servicio Geoldgico de Colombia, cuyo movimiento fue el detonante a la falla que
se venia presentado en el trascurso del tiempo.

5. RECOMENDACIONES TECNICAS DE CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO.

En el municipio no es la primera vez que se presenta esta emergencia, ya se habian presentado emergencias
en fechas anteriores por dafios en red matriz de 30” en las siguientes fechas (marzo de 2002 - dafio de la
reduccion de 30” a 24”; junio de 2010 - fractura en el tubo de 30" del cruce rio Bogota — Universidad de la
Sabana; 20 de julio de 2014 - fractura de red de 30” del cruce rio Bogota Universidad de la Sabanay el 11 de
febrero de 2016 dafio de la red de 30" del cruce rio Bogota — Universidad de la Sabana).

Por lo anterior en los instrumentos de planificacion de corto, mediano y largo plazo que permiten establecer y
priorizar las obras de infraestructura relacionadas con el sector de Agua Potable y Saneamiento Béasico, para
garantizar la prestacién de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado, a cargo de la empresa de
servicios publicos EMSERCHIA E.S.P. como son: el Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado, elaborado en
el afio 2016 y Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos PSMV, elaborado igualmente en el afio 2016,
(que aun se encuentra en proceso de actualizacién, ante la autoridad ambiental, para su aprobacion final). Han
planteado y priorizado obras que requieren atencidn urgente e inmediata, particularmente el Plan Maestro de
Acueducto y alcantarillado mencionado anteriormente, en su capitulo ESTUDIO DE ALTERNATIVAS DE
ABASTECIMIENTO, define como alternativa viable de suministro de agua al municipio de Chia, una nueva
alimentacién en 24" CCP tomada de la linea matriz de 78” especificamente en el kilémetro K17 + 415.22,
proyectando instalar un véalvula de 16", ampliacidn o reduccién de 16" x 24 para continuar con la linea por el
trazado del plan vial de Chia. Esto se proyecta y se retoma en el afio 2017 y 2018, se contrata en la “Consultoria
para la actualizacion de los documentos de los Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado del municipio de
Chia”. esto como solucion definitiva para prever el desabastecimiento del servicio de agua del municipio por
dafios en cualquier punto de la red matriz.

Frente a lo sucedido el dia 28 de marzo de 2020, en el informe técnico de la EAAB E.S.P. radicado oficialmente
mediante correo electrénico a la gerencia de Emserchia E.S.P el 29 de abril de 2020, plantean las siguientes
recomendaciones para el corto y mediano plazo:

R/

«» Las reparaciones ejecutadas por la EAAB-ESP no son de tipo definitivo ya que las condiciones del suelo
de cimentacion, el de carga se encuentran afectados, la alta saturacién del suelo por infiltracién de aguas
de origen desconocido y las fallas por las acciones de cargas externas; requieren de estudios
especializados o0 de consultoria para buscar soluciones definitivas. Se informé verbalmente en terreno a
EMSERCHIA'y a los funcionarios de la Alcaldia del Municipio de Chia.

«»+ Por otra parte, se indica que de la reparacion técnica nimero 1, (Desempate Espigo Campana, la junta
mas afectada) localizada en el (K0+000, es de tipo provisional, y requiere de la instalacion de un sistema
flexible denominado (Kit de reparacion) el cual debera ser fabricado e instalado en un periodo no mayor a
(6) meses.

++ Para la instalacion de esta junta mecanica flexible se debera programar y realizar un cierre programado
en la Red Matriz de Acueducto de 30"

¢+ En el Corto plazo se debera disefiar y construir un sistema desvio (Nuevo corredor) o paso elevado que

cumpla con la normatividad vigente, apoyado de estudios técnicos previos y de ingenieria (Geologia,

geotecnia, estructurales, hidraulicos, entre otros).
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Elaborar un Catastro de la Red Matriz de Acueducto actualizado, el cual incluya (Valvulas directas, valvulas
de salida, valvulas reductoras de presion, purgas, ventosas, y Otras); lo anterior en atencién a que para el
momento de la reparacién no se disponian de planos de obra construida.

Construccion de un muro de confinamiento o de contencion para la proteccion de la tuberia existente.

De acuerdo a la normatividad vigente, se debera verificar la cantidad de tanques de almacenamiento de
agua potable y su volumen de compensacion durante fallas de servicio de Acueducto prolongadas, lo
anterior en conformidad a la reglamentacién contenida en el RAS (RESOLUCION 330 DE 8 DE JUNIO DE
2017); Art 80 el nimero minimo de tanques de almacenamiento para atender el volumen necesario de
almacenamiento, debe determinarse con base en un analisis técnico y econdmico de alternativas, de
acuerdo con criterios de compensacién, regulacion y operacién del sistema. . En el nivel alto de
complejidad, el numero de tanques debe determinarse segun los requerimientos de presion y
almacenamiento previstos para la red de distribucién.

El volumen de disefio debe ser la mayor cantidad obtenida entre la capacidad de regulacion y la capacidad de
almacenamiento, La capacidad de regulacion se debe estimar a partir de los patrones de consumo de cada
zona abastecida.

7
L X4

6.2.

6.3.

6.4.
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Por otra parte y acorde a la norma colombiana NTC1500 cédigo de fontaneria vigente, con el objeto
de mitigar cualquier falla de servicio en el sistema de acueducto, se recomienda verificar que los
usuarios adscritos a la Empresa de Servicios publicos del Municipio cuenten con un tanque de
almacenamiento de agua de un volumen de almacenamiento que supla sus necesidades, el tanque
debe disponer de un volumen de almacenamiento que supla sus necesidades por lo menos de (1) dia
sin servicio; para hospitales, establecimientos educativos, centros comerciales y, en general, lugares
de concentracion publica, la capacidades de almacenamiento debera permitir suplir las necesidades
por un término de 48 horas sin servicio.

ACTUACIONES REALIZADAS POR EMSERCHIA E.S.P.
Como se observa la filtracidn del agua del rio al talud y la inestabilidad del terreno se hace seguimiento
de manera permanente al sitio para atender de manera oportuna cualquier emergencia.
Teniendo en cuenta que la Corporacion Auténoma Regional CAR no ha hecho presencia, se decide
mediante derecho de peticién, solicitar su intervencién frente que realice obras para contener el
deslizamiento del terreno, se envia con copia a personeria.
Solicitar a la concesién ACCENORTE los planos de aprobacién de instalacién del puente peatonal, los
diferentes estudios y memorias al igual que los planos record de dicha obra y asi poder verificar
aislamientos, cimentacion y tipo de construccién. De igual manera monitoreo a la estructura que
restante del puente dado las condiciones en las que se encuentra.
Se establece la necesidad de realizar consulta \ experto, partiendo de las recomendaciones realizadas
por EAAB E.S.P. viendo que se sigue el suelo abriendo en el sitio del dafio y aun no hay medidas de
contencion. El 28 de abril de 2020 hace presencia el Ing. Jairo Jiménez de la firma NEMA INGENERIA,
quien revisando su brochure tiene amplia experiencia. Igual hizo presencia personal de la
administracion municipal, delegado de AcceNorte y personal de EMSERCHIA E S P, donde se
establecieron acciones, la primera nuevamente se le indico al delegado de la concesién que de manera
urgente e inmediata debe retirar el puente, esa carga esta ocasionada presién sobre el terreno, para
el dia 29 quedaron de iniciar trabajos, aun no empiezan se envio derecho de peticion a la ANI,
ACCENORTE el dia 29 de abril de 2020.
De igual forma la firma requiere informacion secundaria para establecer los costos de los estudios para
establecer por etapas de lo inmediato a lo urgente, asi establecer fuentes de financiacidn y
responsables. Esta informacion es la cimentacion del puente, estudios de suelo y disefios del puente,
queda a cargo de ACCENORTE.
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6.5. Se llevo el solista con amplia experiencia a la zona el dia 29 de abril de 2020 por parte de la firma para
que por observacion estableciera condiciones y necesidades del suelo para la propuesta, socito una
el apoyo de topografo, para tomar distancias y establecer el desplazamiento del puente frente a los
disefios actuales. La Gerencia de Emserchia E.S.P. solicito el apoyo de la Direccién de Infraestructura,
(mediante llamada enlace), el cual se comprometié con el topdgrafo el dia 30 de mayo de 2020, para
realiza la actividad.

6.6. Viendo el agrietamiento del terreno y las afectaciones que tendria por las lluvias, se recomendé rellenar
las grietas con recebo y compactar y/o colocar plastico, para prever o detener, el comportamiento de
suelo por las infiltraciones.

6.7. Se esta actualizando el Plan de Emergencia y Contingencia de la empresa, ya que tacitamente no
contemplaba este tipo de emergencia.

» REGISTRO DE FOTOS DIA 28 DE ABRIL DE 2020

202074128 08:32
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> REGISTRO FOTOGRAFICO 29 DE ABRIL Y 30 DE ABRIL DE 2020 ADECUACIONES
REALIZADAS.

6.9 El dia 08 de mayo de 2020, se asitio a Comité de Gestion de riesgo en el sitio del dafio del tubo red matriz
con diferentes actores Alcaldia Municipal, Corporacion Autonoma Regional, AcceNorte, Comité de Gestion de
Riesgo, con el fin de definir acciones que permitan miticar el riesgo:

CAR se lleva propuesta para socializar relacionada con el table estacado

ACCENORTE, retira el puente de manera manual, el peso de maquinaria puede contribuir a que la tuberia se
desplaze y se dafie otra ves. Esta medida manual hasta que se le de estabilidad al talud.

Emeserchia inicia los procesos para establecer el proceso mas viable para sacar la tuberia del sitio, cuenta con
consultor. Se require realizar “Estudio y disefio geotécnico para la construccion de la cimentacion para la
reparacién de la tuberia red matriz municipio de chia a la altura del puente peatonal de la universidad de la
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sabana y del centro comercial centro chia y perforacion de la misma a 15 mts y 30 mts”, con esto se puede
establecer el estado del suelo para revisar la alternativa de tuberia area o ramen.

Importante resaltar que en este comité, mediante verificacion de observacion, claramente se ve el
desplazamiento del terreno desde el puente peatonal al punto deniminado la purga.

En constancia de esta reunion se realiza acta del 08 de mayo de 2020.

6.10 Se realiza seguimiento en la mafiana y tarde para verificar el estado de la red en el sitio de la emergencia,
por parte del personal operativo. con base a las recomendaciones de los especialistas, se reliza cubimiento de
grietas en otra zona, se amplia la proteccion con plastico y se riega cemento, con el fin evitar la infiltracion del
agua y ocasionar mas desplazamiento del terreno,
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6.11 Gerencia y Directora tecnica operativa el dia 11 de mayo realiza reunion virtual con Director del Fiab de la
CAR Anibal Segundo Acosta Pulido, --Profesional de la Car Rafael Forero Villamil y el Ingenoero delgado de
Accenorte Ing. Yaya, con el fin de verificar los compromisos adquiridos y consertar avances:

CAR. Informa viabilidad de hacer el table estacado — require estudios del topografo y el contratista que tiene a
cargo lo relaciondo con Rio Bogata, inicia sus labores al momento que le aprouben lo protocolos.

Accenorte continua con el retiro manual del puente

Emserchia- continua con el proceso de analisis de alternativas, informa que conforme a los acordado en la
reunion del 08 de mayo presento solicitud a la CAR de informacidn sobre el comportamiento del Rio Bogota a
nivel de la topografia del cauce, batimetrias, niveles méximos del rio en el tramo en cuestion y estudio de
socavacion, entiendo que existe un buen estudio de la CAR del 2018 el cual evalué toda la cuenca del rio, para
modelaciones con periodos de retorno de hasta de 500 afios, necesaria para los estudios.

Se programa reunion virtual para el dia 18 de mayo a las 4:30.

Foto del dia 15 de mayo de 2020, se observa
trabajo manual en el puenta por
ACCENORTE, las acciones preventivas de
EMSERCHIA, sin embargo el talud sigue
hacia el rio. desplazandose

Nota: Este informe se actualiza el dia 15 de mayo de 2020, con base a la informacion técnica presentada ante la Gerencia de los sucesos
y las actuaciones de la emergencia del Comité Técnico dirigido por la Direccion Técnica Operativa y Apoyado por la Direccion Comercial.
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Cualquier duda adicional con gusto sera atendida en el teléfono 8630248 ext. 104-111; en nuestras oficinas de
Atencion al Usuario ubicadas en la Calle 11 No. 17-00 de 7:30 am a 3:00 pm y Carrera 10 No.8 -80 Centro
Comercial EI Curubito de 8:00am a 5:00 pm, jornada continua de lunes a viernes o en el correo electronico
acliente@emserchia.gov.co

ASTRID MARIA OTERO BELTRAN
Gerente ]
EMSERCHIA - ESP.

Proyecto: Andrea Castillo Galeano - Directora Técnico Operativa.
Proyecto: Arturo Roa — Directora Comercia.
Reviso y aprobd ASTRID MARIA OTERO BELTRAN -GERENTE
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