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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES CPS 049- 2026
CELEBRADO ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE CHIA-EMSERCHIA E.S.P. Y LINA
MARIA HOYOS RUIZ

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO A
LA GESTION EN LA DIRECCION COMERCIAL, EN
EVALUACION, CONTROL, PLANEACION, COORDINACION,
OBJETO: DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y EJECUCION DE
PLANES, PROGRAMAS, PROYECTOS Y/O ACTIVIDADES
RELACIONADAS CON LA MISIONALIDAD Y COMPETENCIAS

DE LA DEPENDENCIA. , ,
, EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE CHIA -
CONTRATANTE: EMSERCHIAE.SP.
IDENTIFICACION: NIT. 899.999.714-1
CONTRATISTA: LINA MARIA HOYOS RUIZ
IDENTIFICACION: 1.072.668.312
DIRECCION: CARRERA 2E -26° -85
CINCUENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS
VALOR: M/CTE ($52.500.000) INCLUIDO IMPUESTOS QUE LE SEAN
APLICABLES. ‘
, EL PLAZO PARA LA EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO
PLAZO DE EJECUCION: SERA DE (10) MESES, CONTADOS A PARTIR DEL

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO Y ACTA DE INICIO.
SE REALIZARAN DIEZ (10) PAGOS IGUALES MENSUALES
SEGUN EL PLAZO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO PREVIA
PRESENTACION DE LOS INFORMES. EL PAGO SERA
PROCEDENTE A LA RADICACION DE FACTURA Y/O CUENTA
DE COBRO, CON COPIA DE LOS PAGOS DE PARAFISCALES
DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 9 DE LA LEY 828 DE
2003, Y EL ARTICULO 23 DE LA LEY 1150 DE 2007. EL
PRESENTE CONTRATO ESTA SUJETO A REGISTRO
FORMA DE PAGO: PRESUPUESTAL Y EL PAGO DE SU VALOR A LAS
APROPIACIONES PRESUPUESTALES. _
PARAGRAFO 1. EL PRESENTE CONTRATO ESTA SUJETO A
REGISTRO PRESUPUESTAL Y EL PAGO DE SU VALOR A LAS
APROPIACIONES PRESUPUESTALES. LOS PAGOS SE
REALIZARAN DENTRO DE LOS TREINTA {(30) DIAS
SIGUIENTES A LA FECHA DE PRESENTACION DEL
CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO FIRMADO POR EL
SUPERVISOR DEL CONTRATO.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL NO.
2026000047 DE FECHA 07 DE ENERO DE 2026, CON CARGO
A LA CUENTA 2.4.5.02.08, DENOMINADA: SERVICIOS
PRESTADOS A LAS EMPRESAS Y SERVICIOS DE
PRODUCCION / DIRECCION COMERCIAL/ OTROS
SERVICIOS PROFESIONALES TECNICOS Y
EMPRESARIALES NCP/ GASTOS AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO  BASICO  ACUEDUCTO.  2.4.5.02.08,
DENOMINADA: SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS Y
SERVICIOS DE PRODUCCION / DIRECCION COMERCIAL/
OTROS SERVICIOS PROFESIONALES TECNICOS Y
EMPRESARIALES NCP/ GASTOS AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO ASEQ. 2.4.5.02.08, DENOMINADA:
SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS Y SERVICIOS DE
PRODUCCION / DIRECCION COMERCIAL/ OTROS
SERVICIOS PROFESIONALES TECNICOS Y
EMPRESARIALES NCP/ GASTOS AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO ALCANTARILLADO ,%

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
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Entre el ingeniero IVAN DARIO MONTANO NEISA, identificado con la cédula de ciudadania No. 11.202.100
expedida en Chia, nombrado mediante Decreto No. 457 del 16 de julio de 2024, con acta de posesion de la
misma fecha en calidad de Gerente y Representante Legal titular de la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE CHIA "EMSERCHIA E.S.P.", empresa industrial y comercial del Estado y por otra parte, LINA MARIA
HOYOS RUIZ identificado con cedula de ciudadania 1.072.668312.0E BOGOTA, previa observancia y
aplicacion de lo previsto en el Acuerdo 005 del afio 2022, Ley 142 de 1994 y los principios establecidos en la
Ley 80 de 1993 y con base en las siguientes CONSIDERACIONES: La Empresa de Servicios Péblicos de Chia
- EMSERCHIA E.S.P., tiene como misién la prestacion eficiente de los servicios pablicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio de Chia, siguiendo lo establecido en la Ley 142 de 1994,
normas, decretos y resoluciones vigentes. La Ley 1712 de 2014 tiene por objeto regular el dereche de acceso
a la informacién piblica, los procedimientos para el gjercicio y garantia del derecho y las excepciones a [a
publicidad de informacion, asi mismo el articulo 3 determina los principios a los cuales se debe acoger la
transparencia y el acceso a la informacion publica, destacando los siguientes:

e  Principio de transparencia

s  Principio de buena fe

¢ Principio de facilitacion

¢  Principic de no discriminacidn

e  Principio de gratuidad

e  Principio de celeridad

e Principio de eficacia

e Principio de la calidad de la informacion

e  Principio de la divulgacién proactiva de la informacion

¢  Principio de responsabilidad en el uso de fa informacion

La Direccion Comercial de EMSERCHIA E.S.P. enfrenta actualmente un proceso importante de transformacion
tecnologica y operativa que requiere una gestion especializada def cambio. La migracion del sistema Cliente-
Servidor a SYSMAN WEB representa un cambio fundamental en la operacién de los médulos comerciales,
incluyendo suscriptores, drdenes operativas, correspondencia, PQR's, facturacion, gestion tarifaria, gestion de
lectura, cartera y recaudo. Esta transicidn requiere no solo la implementacion técnica, sino tambien la
adaptacion de procesos y la capacitacion del personal para garantizar la continuidad y mejora del servicio.Este
cambio requiere la actualizacion de datos de suscriptores, la adaptacion de sistemas y la capacitacion del
personal para cumplir con los nuevos requerimientos normativos. La complejidad de esta implementacion hace
necesario contar con apoyo especializado que asegure la actualizacion de datos de los suscriptores de forma
efectiva y continua; eflo respondiendo a varias necesidades como la implementacion det documento equivalente
electronico de servicios plblicos, exigido por la Resolucion 165 de 2023 de la DIAN, que demanda una gestion
significativa en los procesos de facturacion. Es asi como, la Empresa de Servicios Publicos de Chia -
EMSERCHIA E.S.P., viene adelantando la actualizacion de datos de nuestros suscriptores, segiin lo establecido
en el articulo 2.3.1.3.1.1.2 del Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015, por lo tanto, hemos gestionado un
convenio con la Superintendencia de Notariado y Registro para consultar a través de fa Ventanilla Unica de
Registro (VURY), tal como lo permite el articulo 15 def Decreto Ley 019 de 2012 (Ley Antitrdmites).Por lo tanto,
es necesario avanzar en la consulta en el VUR de los predios de nuestra base de datos con el fin de dar
continuidad al requerimiento de actualizacion de datos en los conjuntos residenciales del municipio de
Chia.Asimismo, la gestion del conocimiento se ha identificado como un factor erftico para el éxito de estas
transformaciones. La Direccion Comercial requiere establecer procedimientos estandarizados y documentados
que garanticen |la apropiacion det conocimiento por parte del personal, la continuidad de las operaciones y la
mejora continua de los procesos de actualizacién de datos. Esto incluye la necesidad de desarrollar
procedimientos que faciliten la implementacion de la actualizacion de datos. Que el Decreto 612 de 2018 se
determina las directrices para la integracion de los planes instifucionales y estratégicos al Plan de Accion por
parte de las entidades del Estado. Que el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion
Publica, modificade por el Decreto 1499 de 2017, desarrello el Sistema de Gestién, creado en el articulo 133
de la Lay 1753 de 2015, integré los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad, creando
el Consejo para la Gestion y el Desempefio Institucional integrado por las entidades y organismos que, por su
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mision, tienen a cargo funciones transversales de gestion y desempefio a nivel nacional y territorial, instancia a
la cual le corresponde, entre otras funciones, proponer politicas, normas, herramientas, métodos y
procedimientos en materia de gestion y desempefio insfitucional, presentar al Gobiemo Nacional
recomendaciones para la adopcion de politicas, estrategias o acciones para mejorar la gestién y el desempefio
institucional de las entidades y organismos del Estado y proponer estrategias para la debida operacién del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.Que el Gobierno nacional mediante el Decreto 358 de 2020,
reglamento los aspectos relacionados con el sistema de facturacion, motivo por el cual la DIAN mediante la
Resolucion 165 de 2023 definid el sistema de facturacion, los proveedores tecnoldgicos, se adopta la version
1.9 del anexo técnico de factura electronica de venta, se expide el anexo técnico 1.0 del documento equivalente
electronico, y se dictan ofras disposicicnes en materia del sistema de facturacion.Que la Resolucion 165 de
2023, articulo 2 determina que Sistema de Facturacion define el sistema de facturacidn es el conjunto de
funcionalidades que permiten la interoperabilidad e interaccion de la factura elecirénica, los documentos
equivalentes y los documentos electronicos determinados por ta Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, y que puedan servir para el ejercicio de control de la autoridad
fributaria y aduanera, de soporte de las declaraciones fributarias o aduaneras y/o de soporte de los tramites
que se adelanten ante esta entidad, asi como los demas instrumentos electronicos que se deriven de estos. E
sistema de facturacion comprende:1. La factura de venta, 2. Los documentos equivalentes y 3. Los documentos
electronicos que sean determinados por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN, y que puedan servir para el ejercicio de control de la autoridad tributaria y aduanera, de
soporte de las declaraciones tributarias o aduaneras y/o de soporte de los tramites que se adelanten ante esta
enfidad.Que dentro del Plan Estratégico Institucional de EMSERCHIA, se encuentra la implementacion de un
aplicativo web que permita la gestion integral de la informacion interna de la empresa. Es asi como se deben
garantizar las condiciones técnicas, operativas y financieras, de realizar fa migracion de tecnologia Cliente -
Servidor a SYSMAN WEB, de todos los modulos con los gue cuenta la Empresa de Servicios Publicos de Chia
- EMSERCHIA E.S.P. y en lo que respecta a la gestién comercial los modulos relacionados a continuacion: 12)
GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS (SUSCRIPTORES, ORDENES OPERATIVAS, CORRESPONDENCIA,
PQR’s, FACTURACION, GESTION TARIFARIA, GESTION DE LECTURA, CARTERA, RECAUDO} 14)
SYSMAN APP — TOMA DE LECTURAS, 15) DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO DE SERVICIOS
PUBLICOS, DE ACUERDO CON LA RESOLUCION 000008 DE 31-ENE-2024, con [o cual se brindara un
mejoramiento en la gestion de servicio al cliente, requiriendo igualmente [a revision y actualizacion de todos los
procedimientos asociados actualizacion de datos de los suscriptores.La complejidad y simultaneidad de estos
cambios, sumada a [a necesidad de mantener la operacion regular del servicio, hace necesario contar con
apoyo profesional especializado que pueda liderar y coordinar estos procesos de transformacién. Este apoyo
debe enfocarse no solo en fa implementacion técnica de fas soluciones, sino también en la gestion del cambio
organizacional, la capacitacion del personal y el aseguramiento de la calidad en la prestacidn del servicio
durante y después de la transicién.PERFIL DEL PROFESIONAL REQUERIDO Por lo anterior solicito se
conirate una persona que cumpla las caracteristicas de profesional universitario, es decir con titulo profesional
en disciplina académica en Administracion y afines, con minimo de trece (13) a veinticuatro (24) meses de
experiencia profesional relacicnada, con formacion y conocimientos en gestién de proyectos y formacion de
personal dispuesta a suplir, aportar y gestionar las diferentes necesidades y requerimientos anteriormente
expuestos de la Direccion Comercial de la Empresa de Servicios Piblicos de Chia-EMSERCHIA E.S.P.2. Que
el Gerente, emite Requerimiento de contratacidn a la Direccién Juridica y de Contratacidn para adelantar el
mencionado proceso de contratacion. 3. Que La Direccion Administrativa y Financiera mediante L.a Profesional
Universitaria de Presupuesto, expidio el respectivo Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 2026000047
DE FECHA 07 DE ENERO DE 2026 4. Que el contratista aliega propuesta técnica, economica y la
documentacion requerida para adelantar el proceso de contratacién. 5. Que con base en las anteriores
consideraciones, las partes acuerdan celebrar un contrato de prestacion de servicios, que se regira por las
siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA OBJETO. PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
APOYO A LA GESTION EN LA DIRECCION COMERCIAL, EN EVALUACION, CONTROL, PLANEACION,
COORDINACION, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y EJECUCION DE PLANES, PROGRAMAS,
PROYECTOS Y/O ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA MISIONALIDAD Y COMPETENCIAS DE LA
DEPENDENCIA.CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. A. OBLIGACIONES (%}
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ESPECIFICASE! contratista en desarrolio del objeto confractual se compromete a realizar la totalidad de las
siguientes obligaciones: 1.Liderar las actividades requeridas por la Direccion Comercial para lograr avanzar en
la actualizacion de datos de los suscriptores; a través de jornadas, camparias, visitas, preparacion de
comunicados, entrega, contacto con los usuarios y demas gestiones para lograr la informacion requerida para
actualizar la base de datos comercial relacionada con documento de idenfificacion, nombres, apellidos,
direccion de los propietarios de los predios.2.Realizar capacitacién relacionada con el proceso de actualizacion
de dafos de los suscriptores de los servicios puablicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado yio
ase0.3.Entregar avances en la actualizacion de base de datos de suscriptores de fos servicios de acueducto,
alcanterillado y/o asec en la plataforma dispuesta por EMSERCHIA 4.La base de datos debera contener como
minimo nombre completo, documento de identidad, direccion actualizada, y en los casos que el usuario
suministre el nimero de teléfono y correo electronico, entre otros datos relevantes. 5.Brindar asesoria y
acompafiamiento en la formulacion, revision y/o ajuste en la ejecucion de las diferentes camparias de frabajo
con a la comunidad relacionada con actualizacién de datos.6.Implementar el proceso de verificacion de datos
para asegurar la exactitud de la informacion proporcionada por los suscriptores.7.0brar con la diligencia y el
cuidado necesario en los asuntos propios del contrato.8.Realizar socializacion de avances de actualizacion de
datos a directivos y funcionarios del area comercial.9.Apoyar en la documentacion del procedimiento para la
actualizacién de datos de los. 10.Apoyar el proceso de medicion del nivel de satisfaccion a los usuarios
mediante la aplicacion de la Encuesta de Nivel de Satisfaccion del Usuario (NSU) B. OBLIGACIONES
GENERALES: 1. Cumplir con las instrucciones impartidas por el funcionario encargado del control y vigilancia
de! contrato y las demas que sean inherentes al objeto de fa presente confratacion. 2. El contratista debera
presentar los comprobantes de pago de las obligaciones parafiscales, de conformidad con el Articuio 9 de la
Ley 828 de 2003, y el Articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. 3. Defender en todas sus actuaciones lgs intereses
de Ja Empresa De Servicios Publicos de Chia EMSERCHIA E.S.P. con lealtad y buena fe en todas las etapas
contractuales. 4. Adelantar los framites y cumplir los requisitos para la ejecucion del contrato dentro de los
plazos establecidos. 5. Informar oportunamente de cualquier peticion, amenaza de quien actuando por fuera de
la ley pretenda obligarlo a hacer u omitir algiin acto u ocultar hechos gue afecten los intereses de fa Empresa
de Servicios Pablicos de Chia “EMSERCHIA E.S.P.", del Municipio de Chia o de alguna sus dependencias. 6.
Cumplir con los plazos establecidos en este contrato y en particular con las demés inherentes. 7. Realizar apoyo
atodas las actividades y acciones gue adelante EMSERCHIA E.S.P. 8. Cumplir con las instrucciones impartidas
por el Supervisor del contrato designado por la Empresa. CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DE
EMSERCHIA E.S.P. En cumplimiento del presente Contrato de Prestacién de Servicios EMSERCHIA ES.P,,
se compromete a: 1). Designar un funcionario de la Empresa para que ejerza las funciones de supervision del
mencionado contrato; para que vele por los trabajos que se realicen en desarrollo de este contrato sean de la
mejor calidad y cumplimiento con las especificaciones técnicas propias de la actividad contratada; 2). Elaborar
el acta de inicio cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion; 3). Brindar la informacion de que
disponga y que sea necesaria para el cumplimiento def objeto; 4). Pagar el valor del contrato en los términos
pactacos, 5) Obrar de buena fe en el desarrollo del contrato de Prestacion de Servicios Profesionales, 6). Asumir
los riesgos que le correspondan, de conformidad con lo establecido en el cuadro de asignacion de riesgos y
conterido en los estudios previos y que forman parte integral del presente contrato, 7). Verificar si el contratista
se encuentra afiliado y al dia con el Gltimo pago at sistema de seguridad social integral y parafiscales cuando a
ello haya lugar, 8). Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la esencia o naturaleza del presente
contrato. CLAUSULA CUARTA: CINCUENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE
{$52.500.000) INCLUIDO IMPUESTOS QUE LE SEAN APLICABLES. CLAUSULA QUINTA. FORMA DE
PAGO Se realizaran diez {10) pagos iguales mensuales segin el plazo establecido en el contrato previa
presentacion de los informes. El pago sera procedente a ta radicacion de factura y/o cuenta de cobro, con copia
de los pagos de parafiscales de conformidad con ef articulo 9 de la Ley 828 de 2003, y el articulo 23 de a Ley
1150 de 2007. El presente Contrato esta sujeto a registro presupuestal y el pago de su valor a las apropiaciones
presupuestales. PARAGRAFOQ 1., El presente contrato esta sujeto a registro presupuestal y el pago de su valor
alas apropiaciones presupuestales. Los pagos se realizaran dentro de los treinta (30} dias siguientes a la fecha
de presentacion del certificado de cumplimiento firmado por el supervisor def contrato. SEXTA: PLAZO DE
EJECUCION Ei plazo para la ejecucion del presente contrato sera de (10) meses, contados a partir del
perfeccionamiento  del confrato y acta de inicio. .CLAUSULA SEPTIMA: INHABILIDADES E
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INCOMPATIBILIDADES: Para los efectos del articulo 8°y 9° de la Ley 80 de 1993, EL CONTRATISTA teniendo
conocimiento de fas inhabilidades e incompatibilidades para contratar de que tratan las disposiciones legales
citadas y de las responsabilidades legales de que tratan los articulos 26, numerai 7°, 44 y 52 de la misma
norma, declarar por el presente documento, baio la gravedad de juramento na encontrarse incursos en ninguna
de tales inhabilidades e incompatibilidades, el que se entiende surtido con la suscripcion del presente contratc.
CLAUSULA OCTAVA: SUPERVISION: La supervisién del contrato ser4 realizada por ta Direccion Comercial
o quien haga sus veces.. PARAGRAFO |.- En desarrollo de su funcién el superviser cumplira en especial lo
siguiente: 1. Propender por el fogro de los objetivos contractuales pactades, participando de manera activa en
el equipo que se conforme con el contratista y EMSERCHIA E.S.P., afin de resolver conjuntamente dificultades
de orden administrativo, técnico, presupuestal, ambiental, legal y social. 2. Responder por los resultados de su
gestion y por las decisiones técnicas, administrativas y presupuestales, tomadas durante el plazo de ejecucion
del contrato. 3. Verificar el cumplimiento de las condiciones administrativas, técnicas, presupuestales,
ambientales, legales y sociales. 4. Verificar el cumplimiento de la normatividad vigente por parte del Contratista
en la ejecucion del contrato y su liquidacion. 5. Asegurar que le contratista en la gjecucion del contrato se cifia
a los plazos, términos, especificaciones técnicas y demas condiciones pactadas. 6. Conservar el ambito de su
competencia, procurando abstenerse de atribuirse facultades modificatorias del alcance del contrato o propias
del contratista y de la entidad. 7. Mantener permanente comunicacion con el Contratista y con EMSERCHIA
E.S.P. 8. Evitar que se generen conflictos entre las partes y adoptar medidas tendientes a solucionar eventuales
controversias. 9. Velar porque la ejecucién del confrato no se interrumpa injustificadamente. 10. Certificar el
cumplimiento o no de las obligaciones del Contratista acorde con la realidad de la ejecucion contractual. 11.
Allegar oportunamente los registro y documentos a EMSERCHIA E.S.P., con el fin de que éste pueda realizar
el control correspondiente antes de cualquier actuacion, verificar que el contratista cumpla con todos los
requisitos previstos en la Ley para la ejecucion del contrato, al igual que revisar el contenido del contrato. 12.
Verificar periddicamente, al inicio, durante y al finalizar el desarrollo de las actividades objeto del contrato en la
empresa, el cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud ef trabajo por parte de los proveedores y
contratistas. 13. Las contenidas en el Acuerdo No. 005 de 2022. PARAGRAFOQ ii.- EL CONTRATISTA se
compromete a pemitir que el supervisor ejerza las atribuciones que se desprenden de esta clausula.
CLAUSULA NOVENA: GARANTIAS: El contratista debera constituir a favor de LA EMPRESA dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la suscripcién del Confrato una péliza ante una companiia de seguros legalmente
autorizada para funcionar en Colombia a fin de que se respalde el cumplimiento de las obligaciones que surjan
de la celebracién, ejecucion, terminacion y liquidacion del presente Contrate con las coberturas en las cuantias
y términos que se determinan a continuacién; a). Cumplimiento de las obligaciones del contrato. En cuantia
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato y por un término igual al del contrato y seis (6)
meses mas. PARAGRAFOQ: Elconfratista se obliga a ajustar las pélizas cuando se realicen adiciones, prorrogas
o suspensiones. CLAUSULA DECIMA: AUSENCIA DE RELACION LABORAL El presente contrato sera
ejecutado por EL CONTRATISTA con absoluta autonomia e independencia y, en desarrollo def mismo, no se
generar vinculo laboral alguno entre EMSERCHIA E.S.P. y EL CONTRATISTA y/o sus dependientes si los
hubiere, PARAGRAFO |- El contratista manifiesta que se encuentra afiliado al Sistema de Riesgos
Profesionales. CLAUSULA DECIMA PRIMERA: SANCIONES: I. MULTAS: En caso de que el contratista se
constituya en mora ¢ incumpia injustificada y parcialmente las obligaciones que asume en virtud del presente
contrato, la Empresa de Servicios Plblicos EMSERCHIA E.S.P., podra imponerle, mediante resolucién, multas
sucesivas y diarias por el unc por ciento (1%) del valor fotal del contrato por cada dia de incumplimiento sin
exceder ef 10% del valor del mismo y sin perjuicio de hacer efectiva la sancion pecuniaria prevista en el numeral
2 de esta clausuta. 2. PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento injustificado definitivo o parcial por
parte del contratista del objeto del presente contrato o de cualquiera de las obligaciones contraidas, el
contratista conviene en pagar a EMSERCHIA E.S.P., a titulo de pena, una suma equivalente al diez por ciento
(10%) del valor total del mismo, suma que EMSERCHIA E.S.P. hara efectiva mediante el cobro de la garantia
(nica de cumplimiento o, a su eleccion, del descuento de los saldos que adeude al contratista, si los hubiere,
para [o cual se entiende expresamente autorizado con la suscripcion del contrato. Si esto no fuere posible, se
cobrara por via judicial. La aplicacion de la clausula penal no excluye la indemnizacién de perjuicios causados
y no cubiertos en su totalidad por el monto establecido como tasacién anticipada de los mismos. Igualmente, la
aplicacion de la clausula penal no exime al contratista del cumplimiento de la obligacion principal PARAGRAFO: /%
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i APLICACION DEL VALOR DE MULTAS Y DE LA PENA: EMSERCHIA E.S.P., podra descontar de forma
directa de las sumas a favor del contratista el valor de las multas o de [a clausula penal, exigirlas al garante o
cobrardas por via judicial. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: CESION Y SUBCONTRATACION: EL
CONTRATISTA, no podra ceder el presente contrato ni subcontratar la ejecucion del mismo, a ninguna persona
alguna natural o juridica, nacicnal o extranjera, sin la autorizacion expresa y escrita de LA EMPRESA pudiendo
ésta reservarse las razones para negar la autorizacion de la cesion o subcontrato. El contratista es el tnico
responsable por la celebracion de subcontratos. CLAUSULA DECIMA TERCERA: SUSPENSION; Las partes
de comin acuerdo podran suspender temporaimente la ejecucion del confrate, mediante acta debidamente
justificada y soportada, |a cual serd suscrita por i supervisor y/o interventor v el contratista, previa aprobacion
por parte del Ordenador del Gasto o quien haga sus veces. PARAGRAFO I: Ei término de suspension no serd
computable para efecto del plazo de ejecucion del confrato, ni dara derecho a exigir indemnizacion, sobrecostos
o reajustes, ni a reclamar gastos diferentes a los pactados en el contrato. PARAGRAFO II: En caso de operar la
suspension del contrato, EL CONTRATISTA se compromete a presentar certificado de modificacion de [a garantia
{inica, ampliando su vigencia por el término que dure [a suspension. CLAUSULA DECIMA CUARTA: SOLUCION
DE CONTROVERSIAS: Las partes podran solucionar en forma agil y directa las diferencias y discrepancias
surgidas de la actividad contractual, mediante la conciliacién, transaccion o los mecanismos que las partes
acuerden segln los procedimientos establecidos en ia ley. CLAUSULA DEC!MA QUINTA: INDEMNIDAD: El
contratista mantendra indemne y defendera a su propio costo a LA EMPRESA de cualquier pleito, queja 0
demanda y responsabilidad de cualquier naturaleza incluyendo los costos y gastos provenientes de actos y
omisiones del contratista en el desarrollo def presente contrato. CLAUSULA DECIMA SEXTA: IMPUESTOS:
El contratista pagara todos los impuestos, tasas, contribuciones y similares que se deriven de la celebracion,
gjecucion y liquidacion del contrato de conformidad con la ley colombiana, a que hubiere lugar. CLAUSULA
DECIVMA SEPTIMA: GASTOS: Los gastos que se deriven del cumplimiento de los requisitos de ejecucion y
legalizacion del presente contrato seran asumidos por EL CONTRATISTA. CLAUSULA DECIMA OCTAVA:
MERITO EJECUTIVO: El presente documento, una vez sea suscrito por las partes, contiene obligaciones
claras, expresas y exigibles a cargo de las partes y por consiguiente presta merito ejecutivo. PARAGRAFO: EL
CONTRATISTA renuncia a los requerimientos legales o privados para ser constituidas en mora. CLAUSULA
DECIVMA NOVENA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES: De acuerdo con lo expresado en la ley
Estatutaria 1581 de 2012 de Proteccion de Datos de Caracter Personal y las normas que la modifiquen,
complementen o sustituyan, no sera considerado comunicacitn ni cesion de datos el acceso de EMSERCHIA
E.S.P. a los datos de caracter personal del Contratista, ya que dicho acceso, y el corespondiente tratamiento,
es necesario para llevar a cabo el cumplimiento def objeto contratado. Es por ello que, para todos los efectos
de normativa de proteccion de datos, EMSERCHIA E.S.P. sera considerada como “encargada del tratamiento’
de los datos del Contratista y, de acuerdo con ello, se establece expresamente que EMSERCHIA E.S.P. no los
aplicara o utilizara con fin distinto al que figura en lo pactado entre las partes, ni los comunicard, ni siquiera para
su conservacion, a ofras personas. CLAUSULA VIGESIMA: CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD: EL
CONTRATISTA se compromete de manera expresa, tanto durante la vigencia del contrato, como después de
su terminacion, a no difundir, transmitir, y/o revelar a terceras perscnas cualquier informacion de LA EMPRESA,
a la que tenga acceso como consecuencia de la ejecucion del presente contrato, ni a utilizar tal informacion en
interés propio o de terceros. En consecuencia, sera mantenida en estricta confidencialidad. PARAGRAFQ 1:
Se enfiende como informacion confidencial, toda aquella informacién que con ocasion de la ejecucion del
contrato se ha puesto a disposicion del CONTRATISTA, ya sea técnica, financiera, comercial, estratégica, y/o
cualquier informacion relacionada con las operaciones de negocios presentes y futuros de LA EMPRESA, bien
sea informacién escrita, verbal, visual, magnética, incluyendo bases de datos empresariales que se entreguen
al CONTRATISTA. Adicionalmente, cualquier informacion suministrada, previo a la celebracion del contrato,
mediante el proceso de seleccion y/o proceso de contratacion. PARAGRAFQ 2: En el supuesto de
incumplimiento del compromiso asumido y con independencia de ta terminacion del contrato, LA EMPRESA se
reserva el derecho de reclamar el resarcimiento de los dafios y perjuicios que le pudieran causar como
consecuencia de Ja vulneracion del deber de confidencialidad pactado en la presente clausula. CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA: SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y LA SALUD EN EL TRABAJO - SG-
SST. - El contratista se obliga a conocer y cumplir las normas de Sistema De Gestion De La Seguridad Y La
Salud En El Trabajo — SG-SST y los riegos a los que estan expuestos con ocasion del desarrollo de sus
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obligaciones contractuales. PARAGRAFO: El CONTRATISTA persona natural o juridica, garantiza el
cumplimiento de las normas reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST, internas de LA EMPRESA. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO
CONTRACTUAL Y NOTIFICACIONES: Para todos los efectos legales, las partes deciaran como domicilio
contractual, el Municipio de Chia, Cundinamarca. No obstante, disponen las siguientes direcciones de
notificacion: A la sefiora LINA MARIA HOYOS RUIZ identificado con cedula de ciudadania 1.072.668.312 de
Bogota, Carrera 2 ESTE No 262-85. y a EMSERCHIA E.S.P., en la Calle 11 No 17 -00 del municipio de Chia.

Dada en la Empresa de Servicios Publicos de Chia EMSERCHIA E.S.P., del municipio de Chia, a los veintiséis
(26) dias del mes de enero de 2026

CONTRATISTA |
A

C.C. 11.202.100 expedida en Chia A C.C. 1.072. 668 12 de Bogota
Gerente

Proyecto: Ana Maria Meza Sénchez- PUJC - s
Reviso y aprobo: Jaime Alexis Castro Sanips- Director Juridico v Contratacion @;ﬁ
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