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DIRECCION JURIDICA

RESPUESTAS A OBSERVACIONES PRESENTADAS EN EL PROCESO DE INVITACION PRIVADA No.
005 de 2026, CUYO OBJETO ES: “ADQUISICION DE SEGUROS DE UNA COMPANIA DE SEGUROS
LEGALMENTE CONSTITUIDA EN COLOMBIA, QUE OFREZCA A EMSERCHIA E.S.P., LAS POLIZAS DE
SEGUROS QUE RESULTEN INDISPENSABLES PARA UNA ADECUADA PROTECCION DE LOS BIENES
MUEBLES, MAQUINARIA, VEHICULOS, E INTERESES PATRIMONIALES Y DE PROTECCION PARA LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE CHIA-EMSERCHIA E.S.P., ASI COMO LAS POLIZAS QUE

AMPAREN EL CUMPLIMIENTO DE LOS CONVENIOS INTERADMINISTRA TIVOS FIRMADOS ENTRE
EMSERCHIA E.S.P., Y LAS DIFERENTES ENTIDADES ESTATALES Y CUALQUIER OTRA POLIZA QUE
REQUIERA LA ENTIDAD.”

En aras de dar el debido cumplimiente a los principios de la coniratacion privada, nos permitimos dar respuesta
a las observaciones presentadas, por los posibles proponentes en el siguiente sentido:

OFERENTE No 1 LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
CBSERVACION UNO

1. Sclicitamos respetuosamente a |2 entidad aclarar los dias de vigencia minimos requeridos, dado que
se encuentran datos contradictorios:

En el SECOP !l relacionan:

Dalos gel cantrato

Tipo de cantrate Seguros

Justiticaclén de i lctad de 50 Regla apfcable

ADQUISICION DE SEGURCS DE LNA COMPARIA GE SEGUROS LEGAL MERTE COMSTITUIDA EN
COLOMBIA, QUE OFREZCA A EMSERCHIAE 5 2, LAS POLIZAS DE SEGUROS QUE RESULTEN
LNBISPENSAELES PARA UNA ADECUADA PRDTECCJDN DE LOS GICNES MUEZBLES, MAQUENARIA
Deacripeidn Vﬁﬁlwl.os E INTERESES PATRIMCOHIALES Y DE FROTECGION PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS
LICOS DE CHiA -EMSERCHIA E S P, AS| EOMO LAS POLIZAS QUE AMPAREN EL CUMPLIMIENTS OE
aéor%gsggmos INTERADHINISTRATIVOS FIRMADOS ENTRE ERSERGHIA £5) P, ¥ LS DIFERENTES
g

“Disvtadn ol conlrals 134 0y
Fecho de tenminacitn del contrato: /203027 11:58:00 PR (L1000 0 Begatd, Ly, Seuw}
Direccitn de sjecucidn det contrate  CALLE 11 Ha. 1790 Chila Cundinamarea COLOMBIA
Valorestimado 1118322948 COF

Lotes? 80 i Ne

&n el pliego de condiciones pagina 24, relacionan:

Se aclara gue cada oferente deberd presentar su oferis inicial sobfe! 465 DlAS: para seguros generalss v 385
DIAS para SOAT y esta serd-gvaluada para cbtener un puniaje hasta 15 punitos.

En el pliego de condiciones pégina 25, relacionan:

Se asignara un puntale adicional de 10 PUNTOS 3l proponente que ofrezsca une mayor vigencia a la solcitada
en los Convocaionas a 1a oferfads iniciziments, s0bfe 385 dias; ¢on las mismas condiciones fEonicas v de
deducible oferfadas v presentadas,

En el pliege de condicicnes pagina 30, relacionan:

7.3, PLAZODE EJECUC[‘&N; DEL CONTRATG:

El plazo para 13 ejecucion del presente contralo. serd ds’ TRE :"‘si’E!HT | ';EVE {329; D AS PARA
SEGUROS GENERALES Y SEGURC OBLIGATORIO ACCIDENTES DE TRANSITO (SOAT) 355 DIAS,
contados 2 partir det perfeccionamisnts del contrato y acte de inicio,

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 1

La Entidad |e responde al posible proponente de la siguiente manera: La vigencia minima de las pélizas es de
Trescientos veintinueve dias (329) con excepcién de los seguros obfigatorios que es de Trescientos sesenta y
cinco dias (365), se aclara que et proponente puede dar una mayor vigencia la cual le acredita para ganar
puntos en la calificacion de la propuesta.
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ENDCLION DIRECCION JURIDICA

OBSERVACION DOS

2. Solicitamos respetuosamente a la entidad aclarar el porcentaje de 1a oferta, dado que relacionan datos
contradictorios:

Pagina 22 del pliego de condiciones:

La propussta econdmica no padra ser mayoral 100% del presupueste oficial, ni:menar al 90% del presupuestc
oficia! evitando asi propusestas con precic artificialments bajos,

Pagina 24 del pliego de condiciones:

VARIGS PROPONENTES.
Para f {los) proponerte(st gue haya(n} cumplido con fa verfficacion de cumplimiento.- EMPRESA DE..

SERVIGIOS PUBLICOS CE CHIA, verificaiagus el presic’ dé cada tlesta no $ea Inferfor al 5% nisuperior”
4t 100%, del Prasupuesio Oficial, en tast Que 0o $& cumple con esta condicion ks propussta serd rechazada.

Pagina 25 del pliego de condiciones:

90% rih superor al 100%

Aribas oferias deben cumpliron la sendicién det La ofer:a ne, puede $e. mfaner
del Presupuesto Ciciél i :

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 2

La Entidad le responde al posible proponente y le informa lo siguiente: en ninglin caso la propuesta presentada
debe superar el presupuesto oficial establecido y con et fin de que una propuesta no se presente con un precio
artificialmente bajo se verificara que el precic de |z oferta no sea inferior al 95%.
OBSERVACION TRES

3. Solicitamos respetuosamente a la entidad pemitir |a presentacion de oferta pede correo electronico:

Pagina 2 del pliego de condiciones:

7. Temer presenig:que-EMSERCHIA E.8F., no evaluara las propuestas:gue, 958 arwreseniadasde
forma:fisioa, En la Direceidn Jurldica y de Contratacion de ls empresa Lbicada.en ka Calle 11 Na. 17-
{0} Chia - Cundinamarca.,

Pagina 7 del pliego de condiciones:

“Presenstalen la oficina de la Direcsion
juridica y de Contratacion de fa
Clems de ja invilaciony |25 de enerc de 2076 hasta kas | EMPRESA DE BERVICIOS pOBLICOS
presentacion de propussias. ! 14:00 Haras. DE CHiA EMSERCHIA ESP ubicada en
| la calle 11 Na. 17 -00; Chia
Cundinamarca, Unicamenie.

Pagina 8 del pliego de condiciones:

www.emserchiagovco | Calle 11 #17-00 | PBX: (801)4926464




FEG emserchia

ERIACIE DIRECCION JURIDICA

1.10 DIRECCION ¥ HORARIO PARA CONTROL DE LA CORRESPONDENCIA.

La radicacion e cuaiquier lipo de dooumento relacionado con fa presente invitacidn, debsran ser radicato en
ia Dirsesidn Juridica y de Contratacitn de la Enlidad ubicadz en [a Calie 11 Mo, 1700 en &l horaric de 500
am, 2.3.00 o,

Presgncial en I8 oficing de la Dirscritn
juridica v de Confratacion de la EMPRESA
Dentro ds los cinco {05} dids | DE SERVICIOS POBLICOS DE CHIA
siguientes alz adjudicacion | EMSERCHIA ESP ubitada en la calle 11
HNg, 17 <00, Chia Curdinamarca,
Unicamente.

Finmz del conirato.

RESPUESTA OBSERVACION
RespuestaNo 3

L.a Entidad le responde al posible proponente y le informa que no acepta la cbservacion y se ceniinda con la
presentacion planteada en la invitacion.

OBSERVACION CUATRO

4, Numeral 4. RECHAZO DE LAS PROPUESTAS, solicitamos respetuosamente a fa entidad cuales
valores no se pueden sobregasar y de cuales ramos, de lo contrario se solicita eliminar:

1. Cuando la propuesta sobrepase el presupuesto oficial deteminado, 6 Sobrenase &l valor oficial determifiado
“Healguno delos flems.

Presencial en la oficing ds la Direccion
juridica v de Contratecion de la EMPRESA
Dentro de los cinco (05) diss | DE SERVICIOS POBLICOS. DE CHiA
siguentes ala adjudicacion | EMSERCHIA ESP ublzads en fa calle 11
Mo, 17 00, Chiz Cundinamarca,
Unicamente.

Firmz def contrato,

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 4

La Entidad le responde al posible prepenente v le informa que tal como se indica en ta observacidn dos, el
propanente no puede sobrepasar el valor del presupuesto asignado, por cuanto en caso tal la propuesta sera
rechazada. Teniendo en cuenta el requisito anterior, cada proponente determinara los valores de prima por
ramo sin ver sobrepasar el resultade.

OBSERVACION CINCO

5. En lo referente a: Y CUALQUIER OTRA POLIZA QUE REQUIERA LA ENTIDAD, solicitamos
respetuosamente a la entidad aclarar y relacionar en &l pliego de condiciones; NOTA: Se entienden
por y cualquier ofra péliza, aquellas que requiera la Entidad durante ia ejecucion del contrato y que
puedan ser expedidas por la compafia de seguros, bajo sus politicas internas de suscripeion.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No §

De acuerdo con la Ley 80 de 1993, Art. 4: “Deber de las entidades de proteger los derachos y bienes del
Estado”, por tanto, La Entidad reitera que la facultad de solicitar pélizas que se deriven durante la vigencia del
conirato, y responder z la nacesidad de mantener la integralidad de la proteccidn del pairimonic pdblico. No
obstante, dicha facultad nc es cmnimoda ni arbifraria; por lo que las polizas a contratar estan:

- Directamente vinculadas al objefo contractual y a la actividad técnica de 1a Entidad.
- Se enmarcan estrictamente dentrc de los ramos y productos que las companias de seguros tengan
autorizados por lz Superintendencia Financiera de Colombia, bajo los términos del Estatuto Crgénico
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del Sistema Financiero. Por lo tanto, no se exigirdn condiciones que desborden la oferta técnica
regulada o que no cuenten con el debido sustento en el régimen de seguros vigente en Colombia,

OBSERVACION SEIS

6. Solicitamos respetuosamente a la entidad pestergar la fecha de ciermre de la invitacion y presentacion
de oferta, por lo menos tres dias hébiles para horas de [a farde. '

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 6

La Entidad le responde al positle proponente y le informa que no acepta la observacidn, por cuanto el
vencimiento de las actuales pélizas no permite postergar la fecha de! cierre que esta programada para €l dia
lunes 26 de enerc de 2026 a las 14:00 horas

OBSERVACION SIETE

7. Solicitamos respetuosamente a |a entidad aclarar a que se refiere el siguiente texto o de lo contrario
se solicita eliminar, dado el objeto a contratar:

E! proponente deberd elaborsr un crenagrams detallade donde incluya 'as setividades a redlizar conforme 2
s fiempos & insumos progremados dentro del marce o plaze contraciual.

RESFUESTA OBSERVACION
Respuesta No 7

Una vez analizada su observacion, la Entidad se permite aceptar la eliminacién de la frase: Ef proponente
debera elaborar un cronograma detallado donde incluya las actividades a realizar conforme a los tiempos &
insumos programados dentro del marco o plazo confractual,

OBSERVACION OCHO

8. Solicitamos respetucsamente a la entidad informar si se establecen rubros presupuestales por los
ramos a contratar o si se pueds manejar el presupuesto global, en caso de establecer rubros
presupuestales permitir el manejo por presupuesto global,

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 8

La Enfidad le responde al posible proponente y le informa que puede manejar el presupuesto global, io
importante es que no se puede pasar i presupuesto oficial establecido.

OBSERVACION NUEVE
8. Solicitamos respetuosamente & la entidad aclarar o eliminar lo referente al valor unitario:

PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA.

En la propuesta scondmica no se podré superar ningln valor unitario de! previsto en el presupuesto oficial, so
pena de rechazo. e

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 9

La Entidad le responde al posible proponente gue la presente observacion ya fus resuelta en la observacion 4.
OBSERVACION DIEZ

10. FACTURACION ELECTRONICA.
De acuerdo con el Decrete 358 del 5 de marze de 2020 expedido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico
por el cual se reglamentan aspectos en materia #ibutaria y la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020
expedida por La Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN mediante el cual se desarrolla el registro

de |a factura elecirdnica de venta como titulo valor y se dictan otras disposiciones en materia de sistemas de
facturacion; Previsora solicita de manera respetuosa que, en caso de ser seleccionados en el presente proceso
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EN A DIRECCION JURIDICA

de contratacion de seguros y previo al proceso de emisién de las pdlizas, la Entidad debe remitir copia del
Registro Unico Tributario — RUT

actualizado con el fin de dar estricto cumplimiento de las leyes impartidas por el Gobierno Nacional en materia
de facturacién electronica. Es importante mencionar que este requisito es indispensable para cumplir con lo
establecido en la minuta del contrato o pliego de condiciones para la entrega de las péiizas.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 10

l.a Entidad le responde al posible proponente y le informa que el correo destinado para la recepcion de
facturacion electronica es: facturacionelectronica@emserchia.qoy.co

OBSERVACION ONCE
11, VISITAS CONTRALORIA (aplicable a respensabilidad civil y manejo)

Agradecemos a la entidad informar cuéndo fue la Uitima visita que alguna Contraloria les haya realizado, asi
rmismo agradecemos informar los hallazgos realizados por la contraloria y el plan de accion implementado.

De igual manera agradecemos informar si su entidad ha recibido advertencias por parte de cualguier
Contraloria, de ser asf favor relacionarias explicande brevemente las causas de estas y las medidas adoptadas
por fa entidad

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 11

La Entidad le responde al posible poniente y le informa que, dentro del proceso de contratacion (archivo No.
12) cargado en la pagina Secop, se suministré el segundo seguimiente al plan de mejoramiento auditoria de
cumplimiento — seguimiento ejecucion de recursos piiblicos, dirigido a la Contraloria de Cundinamarca.

OBSERVACION DOCE
12. PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL (aplicable a responsabilidad civil y manejo)

Agradecemos informar si funcionarios o exfuncionarios de la entidad han sido declarados responsables fiscales
o se encuentran vinculados a procescs de responsabilidad fiscal en curso. De ser positiva la respuesta
agradecemos ampiiar informandc cargos y/o personas vinculadas, valor del presunte detrimento patrimonial y
hechos; lo anterior manteniendo las correspondientes reservas en aguelles casos donde aplique.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 12

La Empresa le responde al posible proponente y le informa que descenace si funcionarios o exfuncionarios de
la entidad han sido declarados responsabies fiscales o se encuentran vinculados a procesos de responsabilidad
fiscal en curso.

OBSERVACION TRECE
13. PROYECTGS (aplicable a responsabilidad civil y manejo):

Agradecemos informar si la enfidad en los (ltimos 5 afics ha realizado proyectos con inversiones superiores a
un milldn de ddlares. De ser asi favor detaliar: Nombre del proyecto y descripcion, valor, contratista, adiciones
que haya sufrido el contrato. De igual manera agradecemos informar si se tiene planificado realizar proyectos
superiores a este mento en los proximes 5 afics.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 13

Al respecto, nos permiimos informar al posibie proponente que, la Empresa de Servicios Pablicos de Chia,
actualmente no tiene en ejecucion ningln proyecto de infraestructura que sobrepase ef valor de un milidn de
ddlares de inversidn, cuyo presupuesto sea totaimente financiado con recursos propios, no cbstante, es
pertinente sefialar que, la Empresa si ha suscrito contratos superiores a estos montos, en virtud a la suscrigeion
de convenios interadministrativos con entidades del orden territorial y departamental, tal es el caso de
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la PTAR CHIA IT (Cenvenio suscrito con la CAR, Municipic de Chia y Emserchia) y Colector de alcantarillado
piuvial sobre Ia Calle 22 (Municipio de Chia y Emserchia).

OBSERVACION CATORCE

14. SINIESTRALIDAD :

Para todos los ramos solicitamos aclarar si tal como lo indica la informacién publicada, se han presentado
Unicamente los siniestros relacionados, 0 en su defecto suministrar informacion actualizada de siniestralidad
de los Ultimos cinco (5) afios v actualizados a la fecha, en donde se indique; ndmero del siniestro (cuando
aplique), ramo, facha del siniestro, causa, amparo, el valor de las pretensiones, valor pagado, reservas y estado
del proceso, fecha de aviso y facha de ocurrencia o de reciamacion o descubrimiento. Asi mismo agradecemos
informar las medidas adoptadas por la enfidad para evitar la recurrencia de siniestros, e informar si fa entidad
adicicnalmente tiene conocimiento de hechos conocidos ¥ no reportados {demandas, investigaciones
disciplinarias, efc.).

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 14

iaEntidad le responde al posible proponente y ie informa que la siniestralidad relacionada es 1a de fa vigencia
2025. Sin embargo, se aclara que, el observante es la Aseguradora que viene mangjando el programa de
seguros en las Oltimas 05 vigencias y conoce de forma completa el comportamiento de siniestralidad de esta
Entidad.

OBSERVACION QUINCE
15. IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCICNES

Solicitamos respetuosamente a la Entidad que se informe cudles y por cuanto son G de los, gastos, impuestos
y demés costos directos e indirectos, necesarios para la ejecucion del objeto de la presente contratacién, en
caso de ser adjudicado.

Asi mismeo solicitamos a la entidad informar si para el presente preceso aplican estampillas, de ser positiva
|z respuesta indicar cuales y su respectivo porcentaje.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 15

L.a Entidad se permite aclarar que las retenciones scn:

1. Retencion de Procultura: 2%

2. Retencién Adulto Mayor: 3%
3. Tasa pro deporte y recreacion: 2.5%

OBSERVACION DIEZ Y SEIS
16. Solicitamos respetuosamente a la entidad adicionar al texto de fas condiciones técnicas lo siguiente:

NOTAS:

. Los amparos o clausuias que ne fengan texto o alcance operan de acuerdo con las condiciones
generales de la aseguradora.

J Los amparos auiomaticos solicitados, operan con el respectivo cobro de prima at momento de la
inclusion,

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 16

La Enfidad se permite aclararle al posible propenente scbre la suficiencia del Anexo Técnico: Ef Anexo Técnico
que hace parte integral del presente proceso de seleccién ha sido elaborado contemplando rigurosaments los
estandares, clausulados y alcances técnicos autarizados por la Superintendencia Financiera de Colombia para
el sector asegurador. Por tanto, los amparos y condiciones alli definidos son vinculantes y prevalentes.

Sobre la gestion de Amparos Automaticos: Respecto al cobre de prima por amparos autométicos, la Enfidad
aclara que ya tiene contemplada esta variable denfro de su planeacion financiera y presupuestal. El carcter
"automatico” del amparo garantiza la proteccion inmediata del bien o interés asegurable, y el framite de
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facturacion y pago de la prima resuitante se surfird conforme a los procedimientos de adicion y/o modificacion
de valores asegurados establecidos en el contrato, sujetos a fa ley comercial y al PAC de |a Entidad.

OBSERVACION DIEZ Y SIETE

17. Solicitamos respetuosamente a la entidad eliminar lo siguiente:

NOTA: Se roquisre gue para pérdidas menoees a $10.000,000 para cada una de las péiizas y en cada uno de
ios ramos no se apligue ninguna clase de deducibles ni s % ni en SMMLY, igualmente no se aplique ninguna
clase de demerito poruse o depreciacian, No se aplicaré ninglin Deducible ni en ni en Selarios Minimos i en
%, it s aplica ningln valor por depreciacién o por demerito por uso. Se aclara qus para las coberturas de
Terremeio y AMIT no anlica [a presenie Noda,

HOTA 2: PAGO DE INDEWMNIZACIONES TCDOS LOS RAMOS: cuando el bien = indemnizar se encuentre
en reparacion y no ss entregue dentro del plaze pactade por la aseguradora ¥ en case deque sobrepase esle
tiempo sin que-se efeciué la enfrega del hisn, 12 eseguradora entregard en reposicién o reconocers ef 100%
del valor del arendamients de un bien de- similzres caracteristices {cuande opere); insluido los valores
causados durants el lapso,

Se sugiere gjustarlo a:
NOTA: Se requisre qus para perdidas menores 2 $16.000.000 para cada una de lag polizas y en cada uno de

ins ramos no se anlicue ninguna clase de deducibles i es % ni en SMMLY, iquaimenie no se acligue ningung
clase de demeriio por uso o depreciasidn.

NCTA 2: En todo caso, k. Aseguradora favorecida al presante procese deber2 acepter el ameglo directs,
cuando la situacién v el siniestro segln ef case lo ameriten,

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 17

Una vez analizada su observacion, esta se acepta y se maodifica el texto a lo sugerido.
OBSERVACION DIECIOCHO

18. Solicitamos respetuosamente a fa entidad informar vy relacionar el valor establecido para Belsa Para

Futuras Inclusiones, asi mismo aclarar si este valor se encuentra dentro dal presupuesio oficial.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 18
La Entidad le aclara al posible groponente que, la cuantia destinada para |a bolsa de futuras inciusiones es de
Ochenta y nueve millones trescientos cuarenta y ccho mil novecientes ochenta y un pesos ($ 83.348.981.00) y
se confirma que esta incluido dentro del presupuesto oficial.

QBSERVACION DIECINUEVE

18. MULTAS AL CONTRATISTA Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA — PAGINA 63

“..De la Ley 1474 de 2011 reza “...Las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacién de la
Administracidn Plblica podran declarar el incumplimiento, cuantificando ios perjuicios del mismo, imponer las
multas y sanciones pactadas en el contrato, y hacer efectiva la clausula penal. Para tal efecto observaran el
siguiente procedimiento.,.”

De una sana hermenéutica de las normas analizadas, puede colegirse sin lugar a equivocos, que en materia
atinente al Contrato Estatal de Sequro, el Art 17 de laley 1150 de 2.007 no modificd las excepciones que trafa
el paragrafo del Art 14 de la ley 80 de 1.993 y en consecuercia, este articulo 17 de la ley 1150 de 2.007 sera
aplicable a todos los confratos estatales, excepcién hecha de aquelios confratos expresamente excluidos de
la aplicacion de exorbitancia, como en efecto lo son los contratos de: Cocperacion Intemacional, de Empréstito,
los interadministrativos, ias Donaciones, los Arrendamientos, los celebrados por las EICE vy las SEM,_ios
Contratos de Sequro....”
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Asi las cosas, De acusrdo a lo consagrado en el articulo o 14 de la ley 80 de 1983 Jas clausulas exorbitantes
se entienden incluidas asi no se hayan hecho explicitas en el contrate, para los que tengan por objeto el gjercicio
de una actividad que constifuya monopolic estatal, la prestacion de servicios plblicos ¢ la explotacién y
concssion de bienes del Estado, asi como en los contratos de obra. Consecuentemente, la misma disposicion
legal permite que las mismas puedan (facultativamente) ser incorporadas en los contratos de suministro y de
prestacion de servicios,

Ahora bien, en contratos distintos como el de seguro no es posibie ni facuitativamente pactarlas en el contrato;
ademas en el paragrafo de la misma disposicidn legal se exceptla la  posibilidag de incluir estas clausulas en
‘los contratos de seguro tomados por entidades estatales”. Por consiguiente, no solo es claro sino una
imposicion legal, que para los contratos de seguro que celebren las entidades estatales no se incorporen 1as
clausulas exorbitantes”, razdn por la cual exigimos eliminar [a clausula en mencidn.

De igual manera en [a ley 80 de 1.993 tampoco se encentraba tipificada la potesiad Exorbitante de Declarar
Unilateralmente el incumplimiento y a pesar de estar hoy fipificada en el citado Ari 17 de la ley 1150 de 2.007,
necesario s concluir en atencion a las consideraciones expuestas en el punto anterior, que las excepciones
propuestas por el paragrafo del Art 14 de la ley 80 de 1.993, ne fueron modificadas por laiey 1150 encuanto a
la exorbitancia se refiere y por lo tanto, resulta improcedente la fpificacion de clausulas exorbitantes, incluidas
las de multas y declaracian de incumplimiento unilateral en fos contrates de seguro por expresa exclusion legal.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 19

La Entidad no acege la observacion y mantiene las clausulas de Multas y Clausula Penal Pecuniariz, por cuanto
la Empresa de Servicios Plblicos de Chia (EMSERCH{A) le aclara al proponente la diferencia entre la
naturaleza del contrato estatal y la naturaleza del confrato de seguro, estableciendo que las multas y 1a clausula
penal no buscan sancicnar el impago de un siniestro (que tiene su propia regulacion), sino el incumplimiento
de las obligaciones contractuales y administrativas del contratista.

OBSERVACION VEINTE

20. INDEMNIDAD, PAGINA 63-64

Solicitamos respetuosamente a la Entidad se sirva suprimir del pliege de condiciones el presente literal , toda
vez (ue en nuestro sentir, de manera consecuente con el interés juridico que pretende proteger, abolio a
clausula obligatoria de INDEMNIDAD y en su lugar simplemente ordena que dentro de los amparos de [as
Pélizas de Responsabilidad Civil, exigibles en los contratos de obra y en aquelios en que por su objeto o ia
naturaleza del riesgo lo considere necesario, se asuma el riesgo de las reclamaciones de Terceros derivadas
de la responsabilidad extracontractual que suria de las actuaciones, hechcs u omisiones de su contratista y sub
coniratistas, con lo cual la famosa clausula de INDEMNIDAD resuita improcedente e imperiinente alaluz de fa
legislacion vigente, con mayor veras tratandose de Contratos de Seguro donde nilas actuaciones del contrafista
(Aseguradora) ni mucho menos las de su "subcontratista” {imposibilidad de tener Sub Contratistas) pueden
llegar en sana logica a ocasionar un dafio extracontractual a la Entidad pablica respectiva.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 20

La Entidad no accge la observacién y mantiene la clausula de indemnidad en el pliego de condiciones.

Es necesario aclarar al proponente que la obligacion de indemnidad pactada en la minuta confractual es una
ohligacion de resultado de caracter personal a cargo del contratista, la
sual es indepandiente de los amparos que se exijan en la péliza de garantia Unica de cumplimiento.

Si bizn el Decreto 1082 de 2015 (que compild el Decreto 1510 de 2013} define los alcances de las garantias,
en ningn momento prohibe ni declara improcedente la inclusidn de clausulas de indemnidad en los contratas
estatales. Por el contrario, en virtud de la Autonomia de la Voluntad y el Principio de Responsabilidad (Art. 26
Ley 80 de 1993), la Entidad debe asegurar que el contratista mantenga libre de todo perjuicio al Estado por
hechos u omisiones que le sean imputables.

Contraric a lo afirmado por el observante, en la ejecucion de un contrato de seguros pueden surgir riesgos
derivados del tratamiento de datos personales, asesoria técnica deficiente o errores en la gestion de
reclamaciones que podrian derivar en acciones legales contra la Entidad. Por tanto, la clausula busca blindar
el patrimonio de EMSERCHIA E.S.P. frente a cualquier gasto de defensa o indemnizacion que deba asumir por
causa de! contratista.

aLcaLnia 7,
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En consecuencia, la clausula de indemnidad se mantiene como un requisito esencial para la proteccion de 10s
intereses institucionales.

SEGURO DANOS MATERIALES
OBSERVACION VEINTIUNG

21. Solicitamos respetuosamente a la entidad adicionar al texto de las condiciones técnicas |o siguiente:

Para la categoria de SISTEMA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADOQ Y REDES, se otorga un sublimite
$6.000.000.000 eventolvigencia. (Equipos y redes)

Lo anterior, teniendo en cuenta nuestras capacidades de los contratos para este fipe de riesgos.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 21

Una vez analizada su observacién, nos permitimos aceptar parcialmente |z sclicitud y Para la categoria de
SISTEMA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO Y REDES, se establece un sublimite def 30% det valor
asegurado (eventofvigencial, (Equipos y redes). Sin embargo, el oferente que ofrezca un porcentaje supericr
tendra prefacion en la calificacion.

OBSERVACICN VEINTIDOS

22, Solicitamos respetucsamente a la entidad eliminar la siguiente condicion, asi mismo informar con que
clase de semovientes cuenta, relacion detallada, valores asegurados, dade que los semovientes
cuentan con un seguro independients del segure de dafios materiales:

58. Para semovisntes s2 excluve Iz muerte natural y las pérdidas o dafios comy consecusncia de
enfermeadades epidémices o por evenios dferentss de incendic yio anexos ¥ sushraceiin cony sin
viclgncia,

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 22

l.a Entidad se permite aclararle al posible proponente que, a la fecha no cuenta con semovientes como bienes
a asegurar. Sin embargo, se deja plasmado el amparo en el anexo de condiciones técnicas en caso que la
Empresa los adquiera durante la vigencia.

OBSERVACION VEINTITRES

23. Solicitamos respetuosamente a fa entidad eliminar lo resaltado en la parte de CLAUSULADO de cada
uno de los seguros a contratar;

CLAUSULADD: Segiin compadifa de sequeos, debe ser Seguro Tado Riesgo, La Entidad hace un énfasis'en
las: clausulas 1 exclusiones; en &l marcg. que: éstas deben ser previaments concertadas y: acepiawdaa poria. :
- .:Enﬁdacl Toda cliusiila: e exclusion e no t:;st'__\«axp'= _s;: Tiene. acepiauas duranie ‘N el procesa. de'
"haﬂtrataf‘én; seeﬁttendﬂn como ncvausias R s

Lo anterior, dado que no es positle otorgarie, sugerimos ajustar el texto a: CLAUSULADO: Segiin compaiiia
de seguros.

Lo anferior dado que no es posible aceptar este texto toda vez que existen unas condiciones en los contratos
de Reaseguro los cuales deben ser cumplidos para no incurmir en practicas inseguras y estar desprotegido al
momento de un siniestro.

Asi mismo se deben respetar las exclusiones que se encuentran en los clausulados generales aceptados por
ia Superintendencia Financiera.

DIRECCION JURIDICA
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" RESPUESTA OBSERVAGION
Respuesta No 23

La Empresa se permite aclarare al posible proponente que, la Entidad comprende que el Asegurador
adiudicado cuenta con exclusicnes inmersas en [0s clausulados de los distintos ramos. &sto siempre y cuando
no vaya en contravia de los amparos vy clausulas solicitadas en el anexo técnico de condiciones, el cual ya se
aclard fue redactado bajo los parametros del mercado asegurador y la Entidad regulatoria.

OBSERVACION VEINTICUATRO

24. Asimismo yase enctentra relacionado &f item referente a exclusiones, en donde es necesario eliminar
lo referente a : “y deberan ser aceptadas por la Entidad”;
s Exclusiones: La Aseguredora deberd indicar a wavés de condiciones generales yio.
pariiculares; les exclusionss ﬂphcablﬁzs 3 esle spguro'y Ceberdn Ser aceplada por.-
4 Bibidal Gualouier sxclusion que confieve a dejar sin ‘sfacto slgim ampero 0
cobariurs, clausula o condicion clorgada por Le Aseguradora se tendra por ko
asorita.

Sugerimos respetfuosamente a !a entidad ajustar el texto asi:

EXCI.USIONES

La Aseguradora debera indicar a través de condiciones generales ylo particulares, las exclusiones
aplicables a este seguro. Cualguier exclusion que conlleve a dejar sin efecto

algin amparo o cobertura, clausula o condicion ctorgada por La Aseguradora se tendra por no escrita.

RESIPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 24

CLAUSULADQG: Segln compafiia de seguros

Se le aclara al posible proponente que, la Empresa comprende que el Asegurador adjudicado cuenta con
exclusiones inmersas en los clausulados de los distintos ramos. Esto siempre y cuando no vaya en contravia
de los amparos y clausutas sen el anexo técnico de condiciones, el cual ya se aclard fue redactado bajo los
parametros del mercado asegurador y 1a Enfidad regulatoria.

OBSERVACION VEINTICINCO

33. En cumplimiento del Decreto 4865 de 201 expedido por el Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico, y
la Circular Externa 011 de 2013 expedida por la Superintendencia Financiera de Colambia, las
Aseguradoras que comercializan [a cobertura de terremoto deben suministrar informacion de los
riesgos asegurados a fin de estimar las reservas técnicas del ramo. Solicitamos amablemente nos
suministren la siguiente informacién: Valor asegurable de sus contenidos {muebles y enseres,
magquinaria y equipo.), Las Coordenadas Geograficas, expresada como Longitud y Latitud, Numero de
pisas, afio de construccion de la edificacion en la que se encuentran los contenidas.

Solicitamos 2 la Entidad suministrar |z relacion de inmuebles e indicar la ubicacién de todos los riesgos a
asegurar, con ef propdsito de recopilar la informacién relacionada con las pélizas que cubren el riesgo de
terremoto, para el adecuado calculo de las reservas técnicas que respaldan [a operacién del ramo y propender
por el beneficio econdmico en la tasacion del seguro para la entidad.

De igual forma, teniendo en cuenta que como Aseguradas debemos dar cumplimiente al Decreto 4865 de 2011
emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, reglamentado con la Circular Externa 011 de 2013 y
006 de 2018 emitidas por la Superintendencia Financiera de Colombia, las compafiias de seguros que
comercializan la cobertura de terremoto en Colombia deben suministrar informacion de ios riesgos asegurados
a esta Superintendencia, con el propésito de estimar ias reservas técnicas del ramo.

De zcuerdo con las anteriores disposiciones, y con €l fin de dar cumplimiento a las mismas, amablemente
solicitamos a la entidad suministrar {a informacidn relacionada a centinuacion, riesgo por riesge:

NOMBRE DIRECCION

Valor asegurable | Corresponde al valor asegurabie para la coberiura de inmueble.

inmueble

Valor asegurable | Corresponde al valor asegurable para la coberfura de contenido (muebles y

contenido enseres, maguinaria y eguipo, meioras locativas, mercancias, etc.)
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Municipio Corresponde &l Municipio en el cual se encuentra ubicado el inmueble

Departamento Corresponde al Departamente en €l cug! se encuenira ubicado el inmueble.
Cireccion de! Corresponde a la direccion completa en que estd ubicado ef inmueble
inmueble (Nomenclatura Oficial Vigente).

Coordenadas Corresponde a la localizacion geografica del inmueble asegurado expresada como
Geograficas Longifud y Latitud. Estas coordenadas geograficas pueden ser estimadas con un

dispositivo de posicionamiento glchal {GPS).

Nimero de pisos  : Corresponde af nimerc total de pisos qus tisne el inmueble.

El nimero de pisos se debe contar a partir de la planta baja sin incluir sétanos. En
caso que el edificio se ubique en zona de lomas y por ta pendiente del terreno esté
escalonado, f ndimero de piscs debe contarse a partir del piso mas bajo.
Cuando existan mezanines estos se deben contar como pisos,

Rango de Cerresponde al rango del afio de consfuccion de |a edificacion:

construccion -Antes de 1563

-Entre 1963 y 1877

-Entre1978 y 1984

-Entre 1985 y 1897

-Entre 1998 y 2010

-2011 en adelante

Uso riesgo Corresponde al uso actual de! edificio. Ejemplo: Residencial, Oficinas,
Pargueaderos, Salud, efc.

Tipo estructural Corresponde al material de construccion que soporta la estructura. Ejemplo:
Concreto reforzado, Mamposteria, Acero, Madera, Adobe, Bahareque o Tapia

Es importante anotar gue todas las Compafiias de Seguros gue comercializan el ramo de terremoto, sin
excepcién, deberan suministrar esta informacién.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 25

La Entidad le responde al proponente que facilita a la Aseguradora seleccionada, para que realice el trabajo
que le corresponde y de cumplimento al Decreto 4865 de 2011 emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Pablico, reglamantado con la Circular Externa 011 de 2013 y C06 de 2018 emitidas por la Superintendencia
Financierz de Colombia. Por lo tanto, la Aseguradora favorecida puede visitar los predios de Emserchiz en fa
fecha y hora que previamente se acuerde.

OBSERVACION VEINTISEIS
SEGURO DE TODO RIESGO MAQUINARIA AMARILLA EN DESPOBLADO

25. Solicitamos respetuosamente a la entidad efiminar lo resaltzde en la parte de CLAUSULADO de cada
uno de los seguros a contratar:

CLAUSULAEO' Segun come afiia de sequros, debe ser Seguro Todo Riesgo, La Eﬁtldad hace: "ﬁ_em’aas an
i stas detien ser praviamente concerta '

"eieste ‘expresaments; sceptedas’ duranté 'en ol proceso ‘de

Lo anterior, dado que no &s posnble otorgario sugerimos ajustar el texto a: CLAUSULADO: Segiin compaiia
de seguros.

Lo anterior dado que no es posible aceptar este texte toda vez que exister unas condiciones en los contratos
de Reaseguro los cuales deber ser cumplidos para no incurfir en practicas inseguras y estar desprotegido al
momento de un siniestro.

Asi mismo se deben respetar las exclusiones que se encuentran en los clausulados generales aceptados por
la Superintendencia Financiera.

26. Solicitamos respetuosamente a la entidad adicionar a las condiciones técnicas, el texto de exclusiones
asl:
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EXCLUSIONES
La Aseguradora debera indicar a través de condiciones generales y/o parficulares, las exclusiones aplicables a
este seguro, Cualquier exclusion que conileve a dejar sin efecto algin amparo ¢ cobertura, clausula o condicién
otorgada por La Aseguradora se tendra por 10 escrita.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 26

CLAUSULADO: Seglin comgaiiia de seguros
Se le aclara al pesible propenente que, la Empresa comprende que el Asegurador adjudicado cuenta con
exclusiones inmersas en los clausulados de los distintos ramos. Esto siempre y cuando no vaya en contravia

de los amparos y clausulas sen el anexo técnice de condiciones, el cual ya se aclaré fue redactado bajo los
parametros del mercado asegurador y la Entidad regulatoria.

OBSERVACION VEINTISIETE

27. Agradecemos incluir un sublimite para la cobertura de RC Exiracontractual, quedando en maximo el
50% del valor asegurado de cada maguina y un limite de $300.000.000 eventoivigencia.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 27

La Entidad no acoge la observacién, por cuanto el producto feva las (ltimas 03 vigencias expedide sin sublimite
alguno y no es viable desmejorar lo actualmente contratade. Se aclara que no se ha presentado ningdn siniestro
per este amparo en las dltimas 05 vigencias.

SEGUROQ DE AUTOMOVILES

OBSERVACION VEINTIGCHO

28. Solicitamos respetuosamente a la entidad eliminar lo resaltado en Ia parte de CLAUSULADO de cada
uno de los seguros a contratar:

contratecion, se-sntienden compno vélidas.

.o anterior, dado que no es posible otorgarlo, sugerimos ajustar el taxto a: CLAUSULADO: Segtn compaiiia
de seguros, '

Lo anterior dado que no es posible aceptar este texto toda vez gue existen unas condiciones en los contratos
de Reaseguro los cuales deban ser cumplidos para no incurrir en practicas inseguras y estar desprotegido &l
momento de un siniestro.

Asi mismo se debern respetar las exclusiones que se encuentran en los clausulados generales aceptados par
la Superintendencia Financiera.

29. Solicitamos respetuosamente a la entidad adicionar a [as condiciones técnicas, el texto de exclusiones
as:

EXCLUSIONES

La Aseguradora deber4 indicar a través de condiciones generales y/o particulares, las exclusiones aplicables a
este sequro. Cualquier exciusion que conlleve a dejar sin efecto algiin amparo o cobertura, cfausula o condicion
otorgada por La Aseguradora se tendra por no escrita.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 28

CLAUSULADQ: Segin compaifiia de seguros

Se le aclara al posible proponente gue, la Empresa comprende que el Asegurador adjudicado cuenta con
exclusiones inmersas en los clausulados de los distintos ramos. Esto siempre y cuando no vaya en contravia
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de los amparos y clausulas sen el anexo técnico de condiciones, el cual ya se aclaro fue redactado bajo los
parametros del mercado asegurador y la Entidad regulatoria.

OBSERVACION VEINTINUEVE

30. Referente a gastos de griia, soficitamos respetuosamente a la entidad ajustar el texto asf:

Gastos de grla, transporte y profeccion al vehiculo. No opera para motos. Opera bajo el condicionado de la
aseguradora.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 29

l.a Entidad acoge la chservacion y deja el texto solicitado asi: Gastos de gria, transporte v proteccion el
vehiculo. No opera para motes. Opera baje el condicionado de la aseguradora.

OBSERVACION TREINTA
31. Referente a Vehiculo de reemplazo, solicitamos respetuosamente a |a entidad ajustar el texto asi:

-Vehiculo de reemplazo o sustituto Gnicamente para automotores livianos, Opera bajo el condicionado de la
seguradora. No aplica para motocicletas v vehiculos pesados.

RESPUESTA CBSERVACION
Respuesta No 30

L.a Entidad acoge la observacion y deja el fexto solicitado asi: -Vehicule de reemplazo o sustituto inicamente
para automotores livianos. Opera bajo el cendicionade de la seguradora. No aplica para motocicletas y
vehiculos pesadcs.

OBSERVACION TREINTAY UNO
32. Solicitamos respsfuosamente a la entidad eliminar o trasladar a comgplementarias lo referente a;

11. Conductor elegido para vehiculos Ivianes sinlimite de distanciz, tenfends en cuentad que los’
vehiculos asegurades frzbaian sn mision da la Entidad v sus eventos.

e lo contrario se solicita gjustar el texto a; Conducter elegido dnicamente para vehiculos fivianos, opera bajo
&l condicicnado de la aseguradora.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 31

La Entidad no acoge la observacion, por cuanto el producto illeva fas {ltimas 03 vigencias inmerse sobre los
amparos obligatorios y no es viable desmejorar lo actualmente confratado. Se actara que ne se ha presentado
ninguna soficitud por este concepto en las (lfimas vigencias.
OBSERVACICN TREINTA Y DOS

33. Solicitamos respetucsamente a la enfidad eliminar ¢ trasladar a complementarias lo referente a:

-Marcacion gratuita. Opera parza vehiculos modelo 2016 en adelante.

RESPUESTA OBSERVACICN
Respuesta No 32

La Entidad no acoge la observacion, por cuanto el producto lleva las Ultimas 03 vigencias inmerso scbre los
amgaros obligatorios y no &s viable desmejorar lo actualmente contratado. Se aclara que no se ha presentado
ninguna solicitud por este concepto en las Ultimas vigencias

QBSERVACION TREINTA Y TRES

ALCaLDiA
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34. l.os dias mencionados en la clausula; Amparo automatico de nuevos accesorios, se contradicen, por
lo que agradecemos eliminar lo correspendiente a *y por 90 dias”, quedando asi: Amparo automatico
de nuevos accesorios y equipos que por error 1 omision no se hayan informado al inicio del seguro por
$100,000,000. Aviso 80 dias contados a pariir del inicio de la vigencia de la pdliza.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 33

La Entidad acoge parcialmente la observacion y estipula para el Amparo automatico de nuevos accesorios y
equipos que por error U omision no se hayan informado al inicio del seguro por $100,000,000. Aviso 90 dias
contedos a partir del inicio de la vigencia de la pdliza.

OBSERVACION TREINTAY CUATRO

1. En el mismo sentido de la ohservacidn agradecemos corregir la clausula: Amparo automatico de
NUEVDS accesorios y equipes

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 34

La Entidad acoge parcialmente la observacion y estipula para el Amparo aufomatico de nuevos accesorios y
equipos, por el 20% del valor del vehiculo. Avise 90 dias a partir del conccimiento de los nuevos bienes.

OBSERVACION TREINTAY CINCO

2. En el mismo sentido de |a observacion antericr, agradecemos corregir la clausula: Amparo aufomatico
de nuevos vehiculos cero (0) kildmetros

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 35

La Entidad acoge parcialmente la observacion y estipula para el amparc automatico de nuevos vehicuios cero
(0} kilometros, hasta por $800.000.00C. Aviso 90 dias a partir del conocimiento de los nuevos bienes.

SEGURO MANEJO GLOBAL PARA ENTIDADES OFICIALES
OBSERVACION TREINTA'Y SEIS

3. Solicitamos respetuosamente a fa enfidad eliminar lo resaltado en la parte de CLAUSULADO de cada
uno de los seguros a contratar:

CLAUSULADO: Segtin compaila de segquras, debe ser Segure Todu Riasyo. La Enbifad hace un énfasis-en
Jas chéisulas y-exctusiones: en ef marco que éstes deben ser.prévaments pancertadas y acepladas pot 13
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Entidad; Toda eldnsda y exelusidn que-no. esid evpresemaznle acepladas-durante ex o ipfocess de ¢

einialaciing se enfienden o no-validasi

Lo anterior, dado que no es posible otorgarlo, sugerimos ajustar el texto a: CLAUSULADO: Segln compaiiia
de seguros.

Lo antericr dado que no es posible aceptar este texto toda vez que exisien unas condiciones en los contratos
de Reaseguro los cuales deben ser cumplidos para no incurrr en practicas inseguras y estar desprotegido al
momento de un siniestro.
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Asi mismo se deben respetar las exclusiones que se encuentran en los clausulados generales aceptados por
la Superintendencia Financiera.

4. Solicitamos respetuosamente a la entidad adicionar a las condiciones técnicas, el texto de exclusiones

asl:

EXCLUSICNES

La Aseguradora debera indicar a través de condiciones generales yio parficulares, 1as exciusiones aplicables a
este seguro. Cualquier exclusicn que conlleve z dejar sin efecto alglin amparo o cobertura, ctausula o condicidn
otorgada por La Aseguradora se tendra por no escrita.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 36

CLAUSULADO: Segln compaiiia de seguros

Se le aclara al posible proponente que, la Empresa comprende que el Asegurador adjudicado cuenta con
exclusiones inmersas en ics clausulades de los distintos ramos. Esto siempre v cuando no vaya en contravia
de los amparos y clausulas sen ¢l anexo técnico de condicicnes, el cual ya se aclard fue redactado baje los
parametras del mercado asegurador y la Enfidad regulatoria.,

OBSERVACION TREINTAY SIETE

5. Agradecemos a |z entidad modificar el porcentaje de la siguiente clausula, quedando en un 50%:
Liguidacién a prorrata para prérroga de |z vigencia, siempre y cuando la siniestralidad no sea superior
al 70%.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 37

La Entidad no acoge la observacion, teniendo en cuenta que los programas de seguros contraiados en las
Uitimas vigencias no han superado la siniestralidad del 50%. No hay razén para modificar dicho porcentaje.
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA SERVIDORES PUBLICOS

OBSERVACION TREINTAY OCHO

6. Solicitamos respetucsamente a ia enfidad eliminar lo resaltado en |a parte de CLAUSULADC de cada
uno de los seguros a contratar;

ssr Seguro Todo Riesdo; La Eridad hace tin'énfasisan”
concertades.y acepledat porfa-
25 duranle en el procesd e

CLAUSULADO: Segiin compaliiia de segures, debe

Lo anterior, dado que no es posible otorgarlo, sugerimos ajustar el texto a: CLAUSULADO: Segiin compaiia
de seguros.

Lo anterior dado que no es posible aceptar este texto toda vez que existen unas condiciones en los contratos
de Reasegurc los cuales deben ser cumplidos para no incurrir en précticas inseguras y estar desprotegido al
momento de un siniestro.

Asi mismo se deben respetar las exclusiones que se encuentran en los clausulados generales aceptados por
la Superintendencia Financiera,

7. Solicitamos respetuosamente a la entidad adicionar a las condiciones téenicas, el texto de exclusiones
asi

EXCLUSIONES

La Aseguradora debera indicar a través de condiciones generales yio particulares, 1as exclusiones aplicables a
este sequro, Cualguier exclusion que conlleve a dejar sin efecto alglin amparo o cobertura, clausula o condicidn
olorgada por La Aseguradora se fendra per no escrita,
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RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 38

CLAUSULADO: Segin compafiia de seguros

Se le aclara al posible proponente que, la Empresa comprende que el Asegurador adjudicado cuenta con
exclusiones inmersas an los clausulados de los-distintos ramos. Esto siempre y cuando no vaya en confravia
de los amparos y cfausulas sen el anexo técnica de condicicnes, el cual ya se aclaré fue redactado bajo los
parametros del mercado asegurador vy [a Entidad regulatoria.

OBSERVACION TREINTA Y NUEVE

8. FORMULARIO RCSP
Solicitamos respetuosamente a la entidad, suministrar el formulario de RCSP, debidamente firmado, fechado,
actualizado y diligenciado, dado que no se encuentra publicado.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 39

La Entidad se permite aclararle al posible propenente que, el FORMULARIO RCSP est debidamente firmado
por el representante legal de la Empresa y esta cargado en los documentos dei presente proceso ARCHIVO
09.

OBSERVACION CUARENTA

9. MODALIDAD DE COBERTURA DE LA POLIZA: Agradecemos aclarar si la modatidad de Cobertura
que desea contratar es bajo la modalidad “por reclamacién’, con arreglo a lo consignado en el primer
inciso del articulo 4° de |a ey 389 de 1997 que ampara Iz notificacion de investigaciones y/o procesos
por primera vez durante a vigencia comunicados en tal periodo al asegurade y derivados de hechos
ocurridos desde el periodo de retroaciividad otorgado.

10. En cuanto a la cléusula: Gastos y costos por honorarios profesionales para la defensa de los
funcionarios asegurados frente a procesos civiles, administrativos,
penales y de responsabilidad fiscal, y frente a cualquier tipc de invesfigacion adelantada por
organismos oficiales, agradecemos a la enfidad reducir el porcentaje solicitade quedando ast:
Sublimitado al 50% por evento / persona y 55% del valor asegurado en el agregado anual.

11. El sublimite solicitade en la siguiente clausula exceds o permitido en el mercado, por io gue
agradecemos modificarlo quedando en: 30% evento ~ 50% agregado anual: Perjuicios a terceros per
la Responsabilidad Civil causada por los funcionarios asegurados, Segln las condiciones de la pdliza
que sea adjudicada. Incluye Gastos y costos por procesos que se adefante desde la indagacion
preliminar en la Procuraduria General de la Nacion, Contraloria General de la Rep(blica, Personeria,
Veeduria y fiscalia general de la Nacion. Sublimitado al 70% por evento / persona y 100% en el
agregade anual, de la suma asegurada.

12. En &l mismo sentido de la observacion anterior, agradecemos modificar los sublimites en la misma
proporcion para la clausula: De igual manera se cubren las investigaciones preliminares,
Investigaciones o procesos iniciados por cualquier organismo de control externo de la entidad, se
incluye, pero sin estar limitado a: procesos Disciplinarios, Administrativos, Civiles, Penales,
Responsabilidad Fiscal. Sublimitado al 70% por evento / persona y 100% en el agregado anual, de Ja
suma asegurada,

13. Agradecemos modificar los dias habiles solicitados dentro del texto de la siguiente clausula, para que
guarde coherencia con el titulo: Aceptacion de gastos judiciales y/o costos de defensa dentro de los
10 dias habiles. Quedando asi:Aceptacion de gastos judiciales y/o costos de defensa dentro de los 10
dias habiles. La aseguradora se pronunciara sobre la cotizacion de honorarios del abogade, gastos
judiciales yfo costos de defensa mé&ximo dentro de los 10 dias habiles siguientes al recibo de la
documentacién que acredite los mismos. En caso contrario se entenderén aceptados los honorarios
de abogado, de conformidad con la (s) cotizacion {s) presentada (s) por la Enfidad asegurada o los
funcionarios que esta designe o los asegurados. De fodas formas, queda expresamente convenido y
aceptado, que las condiciones relacionadas con el témino para la aceptacion de gastos judiciales y/o
costos de defensa, aplica a partir de recibo de la documentacién que acredite los mismos, ya sea por
la aseguradora o ef ajustador.

14. Agradecemos publicar el formulario del ramo debidamente diligenciado, fechado y fimado.

15, SINIESTRALIDAD: Confirmar si la siniestralidad mencionada en el formulario es la avisada a la
compafiia, en caso contrario, confirmar la siniestralidad de los (ltimos 5 afios detallando causa del
siniestro, amparo afectado, valor reclamado, valor indemnizado, reserva, fecha de aviso y fecha de
ocurrencia o de reclamacion o descubrimiento. Asi mismo agradecemos informar las medidas
adoptadas por la entidad para eviiar la recurrencia de siniestros.

i
o
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16. ESTADOS FINANCIEROS. Para el correcte analisis y la presentacién de términos y condiciones
agradecemos el suministro de copia de los Estados Financieros comparatives del dltimo afio fiscal,
debidamente firnados por el contador, representante legai v revisor si esta obligado, junto con fas
respectivas notas contables, es de anotar que &l suministro a |z mayor brevedad de este documento
es de suma importancia  fin de contar con el tiempo suficiente para confeccionar

nuestra propuesta en el ramo, dada la especialidad del mismo en el mercado asegurador.

RESPUESTA CBSERVACION
Respuesta No 40

La Entidad se permite dar respuesta a la observacion del ramo RCSP en orden y segin numerales:

9. MODALIDAD DE COBERTURA DE LA POLIZA: Se aclara que la modalidad es Claims made, tal y como lo
establece el anexo tecnico pagina 54.
10. GASTOS Y COSTOS POR HONORARIOS PROFESIONALES PARA LA DEFENSA DE LOS
FUNCIONARIOS: No se acoge el % solicitado, toda vez que el limite establecido en el
amparo ha sido suscrito por el observante en las Ultimas vigencias y no es viable desmejorar la poliza
contratada.
11. PERJUICIOS A TERCEROS POR LA RESPONSABILIDAD CiVIL CAUSADA POR LOS FUNCIONARIOS
ASEGURADOS. No se acoge el % salicitado, foda vez que el limite establecido en el ampare ha side suscrito
por el observante en las (ltimas vigencias, ha sido analizado en el mercado asegurador y no es viable
desmejorar la pdliza contratada.
12. INVESTIGACIONES PRELIMINARES, INVESTIGACIONES O PROCESOCS INICIADOS POR CUALQUIER
CRGANISMO DE CONTROL EXTERNQ DE LA ENTIDAL: No se acoge el % solicitado, toda vez que el limite
establecido en el amparo ha sido suscrito por el observante en las (ifimas vigencias y no es viable desmejorar
la poliza confratada.
13. ACEPTACION DE GASTOS JUDICIALES Y/C COSTOS DE DEFENSA DENTRC DE LOS 10 DIAS
HABILES: La Entidad acoge parcialmente fa observacién determinando el texto asi: Aceptacion de gastos
judiciales y/o costos de defensa dentro de ics 05 dias habiles. La aseguradcra se pronunciara sobre la
cotizacién de honorarios del abogade, gastos judiciales yfo costos de defensa méximo dentro de los 05 dias
héabiles siguientes al recibo de la documentacidn que acredite los mismos. En caso contrario se entenderén
aceptados los honerarios de abogade, de conformidad con la (s} cofizacion {s} presentada (s) por la Entidad
asegurada o los funcicrarios que esta designe o los asegurados. De todas formas, queda expresamente
convenido y aceptado, que las condiciones relacionadas con el témino para la aceptacién de gastos judiciales
y/o costos de defensa, aplica a partir de recibo de la documentacién que acredite los mismos, ya sea por la
aseguradora o el ajustador.

~ 14. FORMULARIO RCSP: Observacion ya resuelta en la pregunta 39.
15. SINIESTRALIDAD: Observacion ya resuglta en |z pregunta 14.
16. ESTADOS FINANCIEROS: La Entidad se permite aclararle al posible proponenie que, los Cltimos
ESTADOS FINANCIEROS estan debidamente cargados en los decumentos del presenie proceso ARCHIVO
1.

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
OBSERVACION CUARENTA Y UNO

33. Solicitamos respetuosamente a |a entidad eliminar lo resaltado en |a parte de CLAUSULADO de cada
uno de fos seguros a contratar:

CLAHSULADO Segurz compan:a de segums dahe ser Segﬂrs Todc R:esgn.:. La Enﬂ:iad‘hace i Snfasken -
1asy : 5y Bt taﬁasporia

Lo anterlor dado que no es posnble otorgarlo" sugerimos aJustar el texto a; CLAUSULADQ: Segiin compaiia
de seguros.
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Lo anterior dado que no es posible aceptar este texto toda vez que existen unas condicionss en los contratos
de Reasegurc los cuales deben ser cumplidos para no incurrir en précticas inseguras y estar desprotegido al
momenio de un siniestro.

Asi mismo se deben respetar las exclusiones que se encuentran en los clausulados generales aceptados por
la Superintendencia Financiera.

34. Solicitamos respetuosamente 2 la entidad adicionar a fas condiciones técnicas, el texto de exclusiones
ast:

EXCLUSIONES

|a Aseguradora debera indicar a través de cendiciones generales y/o particulares, las exclusiones aplicables a
este seguro. Cualquier exclusion que conlieve a dejar sin efecto algin amparo o cobertura, clausula o condicion
otorgada por La Aseguradora se terdra por no escrita.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 41

CLAUSULADO: Segtin compafiia de seguros

Se le aclara al posible proponente que, la Empresa comprende que el Asegurador adjudicado cuenta con
exclusiones inmersas en los clausulados de los distintos ramos. Esto siempre y cuando no vaya en contravia
de los amparos y clausulas sen el anexc técnico de condiciores, el cual ya se aclard fue redactado bajo los
pararnetros del mercado asegurador y 1a Entidad regulatoria.

OBSERVACION CUARENTA Y DOS

17. Solicitamos respetuosamente a la entidad eliminar lo siguiente:

GASTOS MEDICOS AGREGADD ANUAL o

POR PERSONA §  500.000.000
(3ASTOS MEDICOS AGREGADC ANUAL o

POR EVENTC $  500.000.000

Lo anterior dado que va en confravia de los limites establecidos en:

8, Gastos médicos: Sublimite 20% del valor asegurado Total por persona y 40% del valor asegurado por
evento ¥ agregado anuzl sin aplicacion de deducible.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 42

La Entidad acoge ta observacion y se corrige [a tabla de valores asegurados:

RESP. CIVIL EXTRACONTRACTUAL

PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES $ 1.500.000.600

GASTOS MEDICOS AGREGADO ANUAL

o,
POR PERSCNA 20% detf VA
GASTOS MEDICOS AGREGADO ANUAL | |,
POR EVENTO 40% del VA

OBSERVACION CUARENTAY TRES

18. Solicitamos respetuosamente a la entidad sublimitar at 50% del valor asegurado lo referente a:
Contaminacion accidental, stbita e imprevista, se exciuye la contamiracion paulatina.
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RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 43

La Entidad no acoge la observacian, por cuanto el producta lleva las Gltimas vigencias expedido sin sublimite
alguno y no es viable desmejorar lo actualmente contratado. Se aclara que ne se ha presentado ningdn siniestro
por este amparo en las (ltimas 05 vigencias.

OBSERVACION CUARENTAY CUATRO

19. Solicitames respetuosamente a la entidad adicionar e siguiente texto en Designacion de ajustadores,
como viene contratado actualmente:

-Designacion de ajusiadores.
Interventor seguimiento, control y ajuste de pérdidas:

INSULARI CONSULTORES S.A.S.
SUSANA ANDREA LOPEZ ESTRADA
Cargo: Sugerente Operativa

Correo electrbnico: slopez@insulari.co
Celular: 313 4738758

OSCAR ALIRIO LOPEZ VILLAMARIN
Cargo: Gerente

Correo electronico: olopez@insulari.co
Celular; 320 2322748

ELIZABETH LCPEZ ESTRADA
Cargo: Subgerente Administrativa
Correo electrdnico: elopez@insuiar.co
Celular; 320 2322742

lgualmente, el asegurado se obliga a permitir la rapida intervencién de la firna ajustadera, cuyos datos figuran
anteriormente, con el fin de que se coordine tode el procedimiento de seguimiento y control del evento
reportado.

El incumpiimiento de esta obligacidn podré dariugar 2 la aplicacion del articulo 1078 del Cédigo de Comercio,

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 44

La Entidad se permite dar respuesta al posible proponente y le informa que acepta parciaimente la observacién,
por cuanto es necesario que a la anterior lista de ajustadores se agregue a las Entidades:

ingetech SAS

H H Guerrerc & Cia Lida.

OFERENTE No 1 LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
OBSERVACION 01

1. OBJETO Pg. 1.
De acuerdo con lo solicitado en el pliego de condiciones:

A) Adquisicién de pélizas:

Salicitamos atentamente la modificacidn del objeto del proceso de: “adguisicidn de Pdlizas” por el de
“contratacion del programa de Seguros del Municipic” Io cual hace mas técnico y juridico el entendimiento del
Fliege.

B) Cualquier otra poliza.
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ADGIUISICION DE SEGUROS DE UNA COMPARNIA DE SEGUROS LEGALMENTE CONSTITUIDA EN
£O1LOMBIA, OUE OFREZCA A EMSERCHIA ESF., LAS POLIZAS DE SEGUROS QUE RESULTEN
INDISPENSABLES PARA UNA ADECUADA PROTECCION DE LOS BIENES MUEBLES, MAQUINARIA,
VEMICULOS, E INTERESES PATRIMONIALES ¥ DE PROTECCION PARA LA EMPRESA DE SERVICIDS
PUBLICCS DE CHIA ~EMSERCHIA £.5.0., ASICOMO LAS POLIZAS QUE AMPAREN EL

ESF., Y LAS DIFERENTES ENTIDADES ESTATALE
LA ENTIDAL

Solicitamos respetuosamente a |a entidad aclarar a gue se refieren cuando mencionan en el objeto del proceso
de selaccion Y CUALQUIFR OTRA POLIZA DE QUE REQUIERA LA ENTIDAD” teniendo en cuenta que dentro
de la vigencia del confrato se dara cobertura a las pélizas discriminadas en los pliegos de condiciones y demas
documentos que hagan parte del presente proceso, pere segun el objeto existe 1a posibilidad de ingresar nuevas
pélizas al confrato dentro de la vigencia.

Sobre el particular y en materia de Transparencia y Seleccion verdaderamente Objetiva ha establecido el
legislador una carga negociar en cabeza de la Administracién que fracciona los Pliegos de Condiciones, en
cuanto que es su deber elaborarlos mediante disposiciones o reglas claras, objetivas, completas y precisa que
permitan ofrecimientos de la misma indole. Igualmente y en la misma disposicién establece la Ley 80 de 1993
la figura de la ineficacia de pleno derecho de las disposiciones de los Pliegos y de los Contratos para los casos
en que se contrarie lo dispuestc en el numeral 5 del articulo 24 de la mencionada Ley.

Dice [a norma en comento:

50. En los pliegos de condiciones o términos de referencia: a) Se indicaran los requisitos cbjetivos necesarios
para parficipar en el correspondiente proceso de seleccion. b) Se definiran reglas objetivas, justas, claras y
completas que permitan la confeccién de ofrecimientos de la misma indole, aseguren una escogencia objetiva
y eviten la declaratoria de desierta de 1a licitacion o concurse. ¢) Se definiran con precision las condiciones de
costo v calidad de los bienes, obras o servicios necesarios para la ejecucion del objeto del contrato. d) No se
incluiran condiciones y exigencias de imposible cumplimiento, ni exenciones de la responsabilidad derivada de
los datos, informes y documentos que se suministren. e) Se definiran regias que no induzean a emor a los
proponentes y contratistas y que impidan la formutacion de ofrecimientos de extensién ilimitada o que dependan
de Ja voluntad exclusiva de la entidad. f) Se definira el plazo para la liquidacion del contrato, cuandc a ello
hubiere lugar, teniendc en cuenta su objeto, naturaleza y cuantia. Seran ineficaces de pleno derecho las
estipulaciones de los pliegos o términos de referencia y de los contratos que contravengan lo dispussto en este
numeral, o dispongan renuncias a reclamaciones por la ocurrencia de fos hechos aqui enunciados.

Si en materia de Cumplimiento entendemos que el amparo subyace de [a celebracion y gjecucion de un
contrato, resulta cuando menos ildgico, y por gué no antijuridico, que la

entidad que solicita el Amparo no determine y fimite claramente cudl o cuales son los contratos que el
Asegurador habra de garantizar, y por el contrario deje abierto este aspecto, donde a todas luces no se
puntualiza cuai es el interés asegurabie, ni mucho menos el objeto del contrato de seguro de cumplimiento.

Consideramos pues que, en virtud del principic de la Planeacion, las entidades piiblicas no pueden establecer
de manera indeterminada y al arbitrio de la suerte el objeto del contrato a celebrar, como en este caso
gvidentemente se deja indeterminado ¢ ilimitado

Por lo anterior, agradecemos se aclare que las polizas de cumplimiento y demas para contratos y/o convenios
interadministrativos y demas pélizas no determinadas que llegue a requerir la entidad, se expediran siempre y
cuando sean entregados todos los documentos que respaldan la péliza segiin sea el caso y que estos se ajusten
a las politicas de la compafiia aseguradora.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 1

De acuerdo con la Ley 80 de 1993, Art. 4: “Deber de las entidades de proteger los derechos y bienes del
Estado”, por tanto, La Entidad reitera que la facultad de solicitar polizas que se deriven durante la vigencia del
contrato, y responder a la necesidad de mantener la integralidad de la proteccion dei patrimonio plbiico. No
obstante, dicha facultad no es omnimoda ni arbitraria; por lo que las polizas a contratar estan:

- Directamente vinculadas al objeto contractual y a la actividad t#cnica de la Entidad.

- Se enmarcan estriclamente dentro de los ramos y productes que las compafiias de seguros tengan
autorizados por la Superintendencia Financiera de Colombia, bajo los términos del Estatuto Organico
del Sistema Financiero, Por lo tanto, no se exigiran condiciones que desborden ia oferta técnica
regulada o que no cuentan con el debido sustento en el régimen de seguros vigente en Colombia.
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OBSERVACION 2

2. NUMERAL 1.7 HOJA DE VIDA Pg. 16.
Solicitamos respetucsamente se elimine la exigencia de aportar el Formato heja de vida de la Funcion Publica
de persona Juridica, por las siguientes razonges:
= Finegocio que se derive del presente proceso de seleccion es de caracter estatal y por tanto, serd
ejecutado conforme el estatuto general de la contratacion plblica y las normas de derecho privado
aplicables, por lo tanto, e Contratista que llegare a suscribir el contrato que se derive del presente
proceso de seleccion no gjerce funcion plblica y por ello no le aplica tal reglamentacion.

« La reglamentacion de fa Funcidén Plblica aplica a aquellas personas que se vinculan con la
Administracién Piblica para ejercer cargos y/o funciones propias de esta.

«  Acreditar la hoja de vida de la funcién plblica no es un reguisito expresamente establecido por las
Leyes especiales de Contratacion Estatal y per tanto, le estd prohibido a las Entidades Estatales
exigina, de conformidad ¢on lo indicado en fa Ley 8C de 1993 articulo 25 literat 14 que dice:

Articulo 25. Del Principio de Economia. En virfud de este principio:

15. Las autoridades no exigiran selios, autenticacionss, documentos originales o aufenticados,
reconocimientos de firmas, traducciones oficiales, ni cualquier ofra clase de

formalidades o exigencias rituales, salvo cuando en forma perenforia y expresa lo exijan leyes
especiales.
...{el resaltado es nuestro)

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 2

La Eniidad no acoge la observacion presentada por el proponente. ks preciso aclarar que, la exigencia del
Formato Unico de Hoja de Vida de Persona Juridica no deriva de Iz presuncién de que el contratista ejercera
funcicnes plblicas' por via de autoridad, sino del cumplimiento estricto del Articulo 1 de la Ley 190 de 1985.

Dicha norma exige este requisito a toda persona juridica que aspire a celebrar contratos con el Estado, sin
distinguir si el régimen de contratacion es de derecho privade o plblico. Asi mismo, en virtud del Decreto 1083
de 2015, la Entidad tiene la obligacion de registrar y actualizar la informacién de sus contratistas en el Sistema
de Informacion y Gestidn del Empleo Pablico (SIGEP).

Por lo tanto, el requisito se mantiene como Habilitante Juridico, toda vez que su ausencia impide la formalizacion
legal del contrato y el cumplimiento de los deberes de publicidad y transparencia que rigen a esta Empresa de
Servicios Pablicos.

OBSERVACION 3

3. NUMERAL 1.15 CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES PARAFISCALES Y SEGURIDAD SOCIAL Py.
19.

De acuerdo con lo sefialado en el pliego.

Les persopas neturales Gnicamente deberin presentar o5 s de pago unificadas da los dlimos
seis meses de Jos aportes los sislemas de seguridad social y aportes parafiscales. Pars el caso en que
Oferents tenga un zcusrdn de pago vigente, debera cerificar que se encuentra & diz con os pagos acordados
en &l mismo, & mes anterior gl clerre,

Solicitamos respetuosamente |a eliminacidn de la exigencia de aportar las planilias y comprobantes de pago de
los aportes a seguridad social y parafiscales, toda vez que de acuerdo con lo indicado en la Ley 789 de 2002
articulo 50 se establece que para personas juridicas bastara con la presentacion de una certificacion suscrita
por el revisor fiscal (en case que tenga la obligacion legal de tenerio) o por su representanie legal (si no tiene
obligacion de tener reviser fiscal.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 3

La Entidad no acoge la observacién. Si tien el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 establece la certificacion como
medio de acreditacion, la Entidad Estatal, en ejercicio de su deber de verificacion (Articulo 5, Ley 1160 de 2007)

www.emserchio.gov.co ! Calle 11#17-00 [ PBX: (601)49246464




SHoemserchla

3 R O T,
ENECION

DIRECCION JURIDICA

.‘ y en aras de salvaguardar el principio de responsabilidad, reguiere los soportes {planillas} que respaidan dicha
certifizacion,

Lo anterior tiene como finalidad:

- Constaiar la veracidad de |a informacién certificada por el Representante Legal o Revisor Fiscal.
- Verficar que el proponente cuenta con la estructura de personal necesaria para la ejecucion del cbjeto
confractual.

- Mitigar riesgos de responsabilidad solidaria para fa Empresa de Servicios Publicos de Chia.
- Cumplir con fa debida diligencia en el control de la evasién y elusién de apartes parafiscales.

Se aclara que la planilla PILA es un documento de existencia obligatoria para el proponente, por lo que su
aporte no constituye una carga administrativa excesiva ni una limitacion a la participacion, sino una medida de
transparencia en la contraiacion estatal.

OBSERVACION 4
4, NUMERAL 7.5 FORMA DE PAGO Pg. 30.

Solicitamos amablemente a la Entidad, establecer que se cancelara el valer de las pélizas que cenforman el
programa de seguros objeto del presente Proceso de Seleccion, dentro de un plazo de ireinta (30) dias
comunes, contados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

o Haber preseniade la respectiva cuenta de cobro a satisfaccior;

e Haber expedido todas las polizas de conformidad con les requerimientos técnicos contenidos en los
documentos que constituyen el presente Proceso de Seleccion.

« Presentarla certificacion de cumplimiento a satisfaccion expedida por la via supervisor del contrate, y
la acreditacion del pago de los aportes parafiscales.

Asf mismo, En virtud de lo establecide en ia Ley 80 de 1993, articulo 24 numeral 5 literal b) que trata del deber
de la Entidad de establecer en los pliegos de condiciones reglas claras, justas, objetivas y completas;
solicitamos amabiemente a la entidad se determine a los interesades en participar en el presente proceso, gué
termino tiene el supervisor y el intermediario de seguros de la entidad estatal, para expedir Iz certificacion de
cumglimiento del contratista, una vez cumplido con todos los requisitos para el pago del contrato.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 4

La Entidad no acoge la chservacién y ratifica que el plazo para €l pago de las primas de seguros sera de
sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la radicacién de la cuenta de cobro con el cumplimiento de
la totalidad de los requisitos confractuates.

Lo arterior se sustenta en los siguientes puntos:

1. Procedimientos de Control Interno: Al ser una Empresa de Servicios Publicos, el proceso de pago
conlleva una etapa de verificacion técnica, juridica y financiera que involucra diversas &reas
{Supervisidn, Contabilidad, Presupuesto y Tesoreria). Reducir el plazo a 30 dias pondria en riesgo la
rigurosidad de la auditoria previa al pago que exige a ley para el manejo de recursos pablicos.
Programacion de Caja (PAC): L.a Entidad programa sus desembolsos conforme a su disponibilidad
de flujo de caja. El plazo de 60 dias garantiza gue ia Entidad pueda cumplir con sus obligaciones de
manera cieria y sin contratiempos financiercs, conforme a ta autonomia administrativa consagrada en
la Ley 142 de 1994,

3. Marco Legal de Pagos: Sibien la Ley 2024 de 2020 promueve plazos corlos, las Entidades Estatales
mantienen ia facultad de establecer cronogramas de pago acordes a su estructura presupuestal y a la
complejidad del objeto a contratar {en este caso, la revisidn minuciosa de miltiples ramos de sequros
¥ sus respectivos anexos).

ra
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Respecto a Iz solicitud sobre el término del supervisor y el intermediario para expedir la cerfificacion de
cumplimiento, la Entidad informa que dicho trémite se rige por los términos intemos de respuesta de fa
administracien, los cuales guardan armonia con el plazo global de pago establecido, asegurando que la revision
sea integral y objetiva conforme al Articulo 24 de [a Ley 80 de 1993,

OBSERVACION 5

5. MULTAS ~ CLAUSULA PENAL PECUNARIA Pg. 63.

Solicitamos respetuosamente a !a entidad la eliminacion de estas clausulas de la minuta, ya que el
incumplimiento el contrato de seguro podré presentarse cuando la aseguradora no pague oporturamente una
perdida amparada, en cuyo caso el Cddige de Comercio claramente establece la sancidn econdmica en casc
de no pago oportunc de un siniestro y de mantener vigente asta cliusula, la Aseguradora queda expuesta a
una doble sancion econdmica por la misma causa. Ademas, en los contratos de seguros, no es procedente la
aplicacion de CLAUSULAS EXORBITANTES O EXCEPCIONALES. Lo anterior de conformidad con
el (Paragrafo del articulc 14 de ia Ley 80 de 1993).

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 5

La Entidad no acoge la observacion y mantiene las clausulas de Multas y Clausula Penal Pecuniaria, por cuanto
@a Empresa de Servicios Plblicos de Chia (EMSERCHIA) ie aclara al proponente ta diferencia enire la
naturaleza del contrato estatal y la naturaleza del contrato de seguro, estableciendo que las multas v ia clausuia
penal no buscan sancicnar el impago de un siniestro (que tiene su propia regulacién}, sino el incumplimiento
de las obligaciones contractuales y administrativas del contratista.

OBSERVACICN: 6

6. INDEMNIDAD Pg. 63.

El Decreto 1510 de 2.013 aboli6 |z ciausula chligatoria de INDEMNIDAD y en su lugar simplemente ordena que
dentro de los amparos de las Pdlizas de Responsabilidad Civil, exigibles en los contratos de obra y en aguellos
en que por su ohjeto o la naturaleza del riesge lo considere necesario, se asuma el riesgo de las reclamacicnes
de Terceros derivadas de la responsabilidad extracontractual que surja de las actuaciones, hechos u omisionas
de su contratista y sub contratistas, con lo cual, la clausula de INDEMNIDAD resulta improcedente a la luz de
la legislacion vigente, con mayer razén fratandose de Contratos de Seguro donde ni las actuaciones del
contratista (Aseguradora) ni mucho menos las de su “subcontratista” {imposibilidad de tener Sub Contratistas)
pueden llegar en sana logica a ocasionar un dafio extracentractual a la Entidad pGblica respectiva.

Por lo anterior, salicitamos respeiucsamente eliminar la condicion de indemnidad esiablecida en el pliege de
condicicnes.

RESPUESTA OBSERVACION
RespuestaNo 6

La Entidad no acoge la cbservacion y mantiene la clausula de indemnidad en el pliego de condiciones.

Es necesaric aclarar al proponente que la obligacion de indemnidad pactada en la minuta contractual es una
obligacitn de resultado de caracter personal a cargo del contratista, la cual es independiente de los amparos
que se exijan en fa pdliza de garantia (nica de cumplimiento.

Si bien el Decreto 1082 de 2015 (que compild el Decreto 1510 de 2013) define los alcances de las garantias,
en ningln momento prohibe ni declara improcedente {a inclusion de

clausulas de indemnidad en los confratos estatales. Por el contrario, en virtud de la Autonomia de la Voluntad
y el Principio de Responsabilidad (Art. 26 Ley 80 de 1993), ja Enfidad debe asegurar que el contratista mantenga
libre de todo perjuicio al Estado por hechos u omisiones que le sean imputables.

Contrario a lo afimado por el observante, en la ejecucidn de un contrato de seguros pueden surgir figsgos
derivados del tratamiento de daics perscnales, asesoria técnica deficiente ¢ errores en la gestion de
reclamaciones que podrian derivar en acciones legales contra la Entidad. Por tanto, la clausula busca blindar
&l patrimonic de EMSERCHIA E.S.P. frente a cualquier gasto de defensa o indemnizacion que deba asumir por
causa det contratista,

En consecuencia, la clausula de indemnidad se maniiene como un requisito esencial para |z profeccion de los
intereses institucionales.

OBSERVACION 7
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7. ANEXO 3 MODELO DE CARTA DE CONFORMACION DE CONRSOCIO Pg. 73.

Solicitamos amablemente a la entidad permitir a los posibles oferentes acreditar el formato de ANEXO 3, EN
FORMATO LIBRE, dado que el establecido por la entidad se encuentra incompleto en cuante al &mbito juridico,
tributario entre ofras, es decir carece de slementos importantes para la formalizacion de la unién temporal,

En caso de no aceptar la observacion por faver establecer claramente en el documento la participacion de cada
aseguradora, manejo administrativo del negocic por parte de la lider, regias basicas que regulan Ia relacion
entre las partes, obligaciones y sanciones, facultades excepcionales al representante legal de las compafiias
integrantes de Ia unidn temporal en caso de liguidacion o cancelacion de Ruf, otorgamiento de fas pdlizas, etc.

RESPUESTA OBSERVACION
Respuesta No 7

La Ertidad acoge la observacion, y permite al proponente presentar FORMATO LIBRE para la conformacion
de CONSORCIO o UNION TEMPCRAL.

PROPONENTE No 2 ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
REF. OBSERVACIONES NVITACION PRIVADA No. 005-2026

Con el propdsito de participar en el presente proceso, el cual tiene como objeto: ADQUISICION DE SEGURQS
DE UNA COMPANIA DE SEGUROS LEGALMENTE CONSTITUIDA EN COLOMBIA, QUE OFREZCA A
EMSERCHIA ESP., LAS POLIZAS DE SEGUROS QUE RESULTEN INDISPENSABLES PARA UNA
ADECUADA PROTECCION DE LOS BIENES MUEBLFS, MAQUINARIA, VEHICULOS, E INTERESES
PATRIMONIALES Y DE PROTECCION PARA LA EMPRESA DE SFRVICIOS PUBLICOS DE CHIA -
EMSERCHIA E.S.P., ASI COMO LAS POLIZAS QUE AMPAREN EL CUMPLIMIENTO DE LOS CONVENIOS
INTERADMINISTRATIVOS FIRMADCS ENTRE EMSERCHIA E.S.P., Y LAS DIFERENTES ENTIDADES
ESTATLES Y CUALQUIER OTRA POLZIA QUE REQUIERA LA ENTIDAD. proponemos las siguientes
observaciones

OBSERVACIONES GENERALES
OBSERVACION UNO

CRONOGRAMA DE LA INVITACION: Respetucsamente, solicitamos a la Entidad se sirva ajustar el
croncgrama establecido, en lo correspondiente 2 la fase de cierre de la invitacion, fjando como nueva fecha y
hora el dia 28 de enero de 2026 a las 04:00 p.m., con el fin de garantizar la adecuada participacion de los
interesados y el cumplimiento de los principios de transparencia, igualdad y concurrencia.

RESPUESTA OBSERVACION UNC

La Entidad le responde al posible proponente y le informa que no acepta la observacion, por cuanto el
vencimiento de las actuales polizas no permite postergar la fecha del cierre que esté programada para el dia
lunes 26 de enera de 2026 a las 14:00 horas

OBSERVACION DOS

CIERRE DE LA INVITAGCION Y MECANISMO DE ENTRAGA DE PROPUESTAS: Respetuosamente,
solicitamos a la Entidad permitir la presentacion de las propuestas a través de correo electronico, en aras de
garantizar la pluralidad de oferentes, la eficiencia administrativa y los principics de transparencia y seleccion
objetiva, de conformidad con ia Ley 80 de 1993 (Articulos 24 y 30) y fa Ley 1150 de 2007 {Articulo 5).

Lo anterior, con el fin de evitar impedimentos derivados de sifuaciones de orden plblico u ofros factores
logisticos que puedan afectar la entrega fisica de las propuestas por parte de las compafias aseguradoras
habilitadas. Asimismo, esta medida respalda la implementacién de la politica piblica de "Cero Papel” y el uso
adecuado de las TIC, segln lo establecido en el Decreto 767 de 2022

RESPUESTA OBSERVACION DOS
|.a presente observacion ya fue resugita a PREVISORA S.A, pregunta 4,
OBSERVACION TRES

PRESENTACION DE LA PROPUESTAS
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Respetuosamente, solicitamos a la Entidad se sirva permitir ia entrega de Iz oferta Unicamente en original,
teniendo en cuenta consideraciongs de tipo logistico y administrativo relacionadas con la preparacion y
presentacicn de la misma, sin que ello afecte el conterido, validez ni integridad de la propuesta.

RESPUESTA OBSERVACION TRES

La Entidad fe responde al posible proponente y le informa que acepta la observacian, en consecuencia, la oferta
se puede presentar (nicamente en original.

OBSERVACION CUATRO
DOCUMENTO DE INVITACION

Respetuosamente solicitamos el envio del documento de invitacion en archive editable.

RESPUESTA OBSERVACION CUATRO

t a Entidad le respende al posible proponente y le informa que el documento de invitacion se puede enviar en
archivo editable, se necesita que nos informen a que correo electronico se debe enviar.

Dada en ia Empresa de Servicios Piblicos de Chia EMSERCHIA E.S.P., del municipio de Chiz, a los veintidos
(22) dias, del mes de ensro del afic de dos mil veintiséis (20286).

s

Directora Admiristrativa y Financiera
Froyectd y Revisé: Aspectos Financieros

Proyecté: Asegurar Seguros/Asesores de Seguros.
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